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APRESENTACAO

Em 2020, o Conselho Universitario da Universidade Federal de Santa Catarina aprovou a Politica de Gestdo de Riscos (Resolucédo
Normativa n.° 144/CUN/2020), a qual estabelece principios, objetivos, diretrizes e responsabilidades a serem observadas e seguidas
nos planos estratégicos, nas atividades e nos processos da UFSC, em consonancia aos principios da governanca e dos controles
internos.

Desde entao, iniciou-se um processo de incorporacao da gestao de riscos as praticas, as atividades e aos processos organizacionais da
Universidade. Para orientar esse movimento, foi definida, no Manual para Elaboracdo do Plano de Gestido de Riscos, uma
metodologia a ser seguida, e, ainda em 2020, a UFSC estruturou seu primeiro Plano Institucional de Gestao de Riscos, o qual foi
aprovado pelo Comité Permanente de Governanga, Riscos e Controles Internos em dezembro de 2020.

O Plano Institucional de Gestédo de Riscos 2020-2024 (PIGR) foi elaborado com a finalidade de operacionalizar a gestdo de riscos em
ambito institucional. Para tanto, foram identificados os riscos que poderiam afetar o alcance dos objetivos institucionais definidos no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024 da UFSC. Em sintese, a Universidade Federal de Santa Catarina mapeou 265
eventos de riscos que, caso se efetivem, podem vir a afetar a consecucao dos objetivos institucionais definidos no PDI 2020-2024.

Em dezembro de 2023, foi iniciado o terceiro processo de Acompanhamento Anual da Gestédo de Riscos. Solicitaram-se informacdes
sobre os eventos de risco, os controles existentes, os planos de resposta e os resultados dos indicadores de monitoramento dos riscos
as unidades académicas e administrativas gestoras de riscos. Os dados coletados nesse acompanhamento sdo apresentados neste
Relatodrio.
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1. Plano Institucional de Gestao de Riscos

O Plano Institucional de Gestao de Riscos 2020-2024 (PIGR) foi elaborado visando a operacionalizacdo da gestao de riscos em ambito
institucional, em cumprimento ao que estabelece a Politica de Gestdo de Riscos da UFSC e a Instrucdo Normativa Conjunta MP/CGU
n°® 01/2016. Para tanto, foram identificados os riscos que podem afetar o alcance dos objetivos institucionais definidos no Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2020-2024 da UFSC. A metodologia utilizada é definida no Manual para Elaboracdo do Plano

de Gestao de Riscos.

A primeira versao do PIGR foi aprovada em dezembro de 2020. Em 2021, o plano passou por um processo de revisdao visando
aprimorar sua adequacao em relacdo a metodologia. O resultado foi aprovado pelo Comité Permanente de Governanga, Riscos e
Controles (CPGRC) em dezembro de 2021. Além disso, o acompanhamento de 2021 resultou na insercao de novos eventos de risco.
No acompanhamento 2022, nao houve alteragdes. Este relatério de acompanhamento foi elaborado considerando esses processos (a

revisao de adequacgao e os acompanhamentos anuais 2021 e 2022).

Para 2023, a Universidade Federal de Santa Catarina tem
mapeados 263 eventos de riscos que, caso se concretizem,
podem vir a afetar a consecucgdo dos objetivos institucionais
definidos no PDI 2020-2024. A maior quantidade de eventos
de riscos pertence a dimensdo Governanga, conforme exposto
no Grafico 1.

Gréfico 01 - Total de eventos de riscos por dimenséao do PDI
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Fonte: CGE/SEPLAN (2024).
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https://gestaoderiscos.ufsc.br/manual/
https://gestaoderiscos.ufsc.br/composicao/
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Pela metodologia adotada, é possivel identificar aqueles
eventos de risco que, por terem maior probabilidade e/ou
impacto caso acontegcam, exercem maior influéncia sobre o
alcance dos objetivos institucionais. Esses eventos de risco sao
avaliados como inaceitaveis e indesejaveis.

Como resultado do acompanhamento de 2023, considerando
novos controles implementados ao longo do ano e eventuais
reavaliacdes de seus niveis, a UFSC dispde de 26 riscos
residuais inaceitaveis e indesejaveis (a mesma quantidade
do acompanhamento 2022).

H3& 6 riscos residuais inaceitaveis, ou seja, riscos criticos que,
mesmo apos a avaliagdo dos controles existentes, estdo além
do apetite a risco da UFSC. Eles devem ser comunicados ao
Comité Permanente de Governanga, Riscos e Controles
(CPGRC) e avaliados em ambito estratégico. E necessario
elaborar planos de resposta com possibilidade de execugdo
imediata para sua mitigagao e aprova-los junto ao CPGRC. Sao
eles:

Objetivo Institucional Evento de risco Nivel

E.1: Oferecer cursos de exceléncia. Precarizagdo da estrutura de apoio ao o
ensino *

G. 6: Promover a inovagao e o Demora na tramitagdo de processos

empreendedorismo. referentes a projetos voltados a 12,8
inovagdo e ao empreendedorismo

Gov. 13: Ampliar a captagdo de Escassez de orcamento para a execugido

recursos financeiros orcamentarios | das atividades da universidade 12

e extraorgamentarios.

Gov. 7: Assegurar uma infraestrutura | Falta de recursos financeiros para

adequada as atividades da UFSC. execugdo de reformas 9,6

Gov. 13: Ampliar a captagdo de Dificuldade de obtencdo de emendas

recursos financeiros orgamentarios | parlamentares destinadas a UFSC 9,6

e extraorgamentarios.

Gov. 13: Ampliar a captagao de Contingenciamento do Orcamento

recursos financeiros orgamentdrios | Federal do MEC junto as Universidades 9,6

e extraorgamentarios.




Foram também mapeados 20 riscos residuais indesejaveis,
OU s€ja, riscos elevados que também estao acima do apetite a
risco da UFSC. Esses riscos devem ter seus planos de resposta
passiveis de execucdao a qualquer tempo e devem ser
comunicados ao CPGRC para tomada de decisdo dentro de
um prazo especifico. Sao eles:

Objetivo Institucional Evento de risco Nivel
Gov. 7: Assegurar uma Orcamento insuficiente para realizagdo de 9
infraestrutura adequada as melhorias na infraestrutura

atividades da UFSC.

E.1: Oferecer cursos de Dificuldade de adaptagdo as novas 7,2
exceléncia. demandas educacionais pés-pandemia

E.10: Fortalecer e estimular a Dificuldade de aplicagdo da 7.2
interdisciplinaridade curricular e |interdisciplinaridade nos cursos de

extracurricular. graduacdo

G. 2: Ampliar a visibilidade e Pouca visibilidade da pesquisa da UFSC no 7,2
inser¢ao da Universidade em cenario nacional

ambito nacional e internacional.

G.7: Fortalecer a Diminuicdo das agdes de mobilidade 7,2

internacionalizag&o.

académica internacional da pés-graduacéo
stricto sensu

Objetivo Institucional Evento de risco Nivel
Gov. 5: Fortalecer a Atraso na revisdao de documentos para 7,2
transparéncia. analise de sigilo

Gov. 6: Promover o Falta de conhecimento sobre as atividades 7,2
acompanhamento e a avaliagdo |que estdo sendo desenvolvidas com

das atividades desenvolvidas. instituicdes estrangeiras

Gov. 7: Assegurar uma Atraso na elaboragao do Plano de 7,2
infraestrutura adequada as Adequacao Elétrica do campus Trindade

atividades da UFSC.

Gov. 7: Assegurar uma Orcamento insuficiente para realizagdo de 7,2
infraestrutura adequada as melhorias na infraestrutura para atividades
atividades da UFSC. artisticas, culturais e desportivas

Gov. 7: Assegurar uma Falta de recursos para adequacgéo dos 7,2
infraestrutura adequada as acessos a pessoas com deficiéncia ou

atividades da UFSC. mobilidade reduzida

Gov. 7: Assegurar uma Atraso na implementac¢do do novo sistema 7,2
infraestrutura adequada as de alarmes de incéndio em todos os

atividades da UFSC. setores da UFSC

Gov. 9: Garantir infraestrutura e | Falta de recursos para compra de 7,2

equipamentos de tecnologia da
informacgéo adequados as
atividades da Universidade.

equipamentos de informatica




Objetivo Institucional Evento de risco Nivel Objetivo Institucional Evento de risco Nivel
Gov. 10: Aprimorar a governanca |Falta de regulamentacgao para realizagdo 7,2 Ext. 6: Impulsionar a Extensao Demora na tramitagdo de processos 6,4
digital promovendo a oferta de |de eleigdes digitais voltada para a inovagdo e o referentes a projetos de extensao
servicos digitais e a participagdo empreendedorismo. relacionados a inovagéo e a pratica
social por meio digital. empreendedora na UFSC
Gov. 13: Ampliar a captacdo de Falta de regulamentacédo do fluxo de 7,2 E. 4: Promover agdes de Divulgacao falha das agées com egressos 6,4
recursos financeiros aprovagao da captacgdo de receitas por interagdo com os egressos. da graduacgao
or¢gamentarios e meio de prestacdo de servicos pelo
extraorgamentarios. Conselho de Curadores
Gov. 13: Ampliar a captagdo de Diminui¢do da captacédo de recursos 7.2
recursos financeiros externos pelos programas de
orcamentarios e pés-graduacao
extraorgamentarios.
G. 6: Promover a inovacdo e o Falta de recursos financeiros para 7.2
empreendedorismo. fomentar a inovagdo e o
empreendedorismo
E. 4: Promover agdes de Desconhecimento da sociedade sobre 6,4
interagdo com os egressos. desempenho e alocacgéo profissional dos
egressos de graduagao da UFSC
P. 6: Impulsionar a pesquisa e o 6,4

desenvolvimento voltados para a
inovagéo e o
empreendedorismo.

Demora na tramitagdo de processos
referentes a projetos de pesquisa e
desenvolvimento relacionados a inovagéao
e a pratica empreendedora na UFSC




2. Processo de Acompanhamento

Em dezembro de 2023, foi iniciado o processo de acompanhamento anual da gestao de riscos. Foram solicitadas informacdes sobre

os eventos de risco, os controles existentes, o estagio de implementacdo dos planos de resposta e os resultados dos indicadores
de monitoramento dos riscos.

Para realizar o levantamento dos dados, foi encaminhada a planilha de gestao de riscos com os respectivos riscos de cada setor. O
preenchimento das informacgdes foi feito em trés abas:

° Na aba MAPA DE RISCOS, foram respondidos os seguintes questionamentos:

O risco se materializou em 20232

Algum novo controle foi implementado em 20237

Com esse novo controle, o nivel de controle se alterou?

Comentarios ou observagoes.

° Na aba PLANO DE RESPOSTAS, foram respondidos os seguintes questionamentos:
o Status do plano (ndo iniciado, em andamento, concluido, cancelado, ndao se aplica, adicionado, nao informado).
o Justificativa ou comentario sobre o status.
o Incluir novo plano de resposta ou alterar um existente (escrever as informacdes).

° Na aba CONTROLE E MONITORAMENTO, os setores informaram os resultados dos indicadores de monitoramento dos riscos
para 2023.

o O O O

Os resultados apresentados na sequéncia refletem esse diagndstico.




3. Acompanhamento 2023

Esta secao esta estruturada da seguinte forma:

e Nasecdo 3], é apresentada uma visao geral sobre o Plano Institucional de Gestdo de Riscos, com
informacdes sobre tipologias, classificacao dos riscos inerentes e residuais, avaliacao dos controles e
dados sobre os planos de resposta;

e Nasecdo 3.2, é apresentada uma sintese do acompanhamento 2023 sobre os Eventos de Riscos, com as
informacdes coletadas da aba MAPA DE RISCOS da Planilha;

e Nasecao 3.3, € apresentada uma sintese do acompanhamento 2023 sobre o Plano de Respostas, com as
informacdes coletadas da aba PLANO DE RESPOSTAS da Planilha;

e Nasecdo 3.4, é apresentada uma sintese sobre os Indicadores de Monitoramento da Gestao de Riscos
e Indicadores de Monitoramento dos Riscos, com dados de 2021, 2022 e 2023.



3.1 Visao Geral

O Plano Institucional de Gestdo de Riscos, ap6s incorporacao
de todas as atualizagdes provenientes do acompanhamento
de 2023, totalizou 263 eventos de risco.

A matriz de riscos apresentada abaixo traz essa distribuicao a
partir das escalas de impacto e probabilidade:

MATRIZ CONSOLIDADA 2023 |

Matriz de Riscos Impacto

De 2022 para 2023, os riscos inaceitaveis reduziram e, por
conseguinte, os indesejaveis aumentaram. Os riscos
gerenciaveis reduziram e, consequentemente, os aceitaveis
aumentaram.

Grafico 02 - Matriz de Riscos: comparativo 2021 x 2022 x 2023

Probabilidade Minimo (1) |Moderado (2)| Elevado (3) | Extremo (4)

Minima (1) 72

Moderada (2) 165

Elevada (3) 20

Extrema (4) 6
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Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

O Gréfico 02 traz um comparativo da matriz de riscos em 2021,
2022 e 2023:

Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

Isso ocorre porque, no decorrer do ano, novos controles foram
implementados, aumentando o nivel de controle
e impactando positivamente na avaliagao do
risco.




Analisando as tipologias dos riscos, os dados permanecem
inalterados. Predominam aqueles de natureza operacional
(64%), seguidos por riscos financeiros/orcamentarios (14%) e de
comunicacgdo/ informacao (13%), como demonstra o Grafico:

Grafico 03 - Riscos por tipologia

No tocante as dimensobes, predominam riscos relacionados a
governanga (44%), seguidos de riscos associados a gestao
(18%), ensino (18%), extensdo (12%) e pesquisa (7%).

Gréfico 04 - Riscos por dimensao
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Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

Riscos ambientais e legais, juntos, representam 3% do total, e
de imagem/reputacao perfazem 6%.

Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

Outra informacado relevante esta relacionada ao nivel dos
controles existentes. Essa avaliagao verifica se os controles ja
implementados na UFSC sao fortes, satisfatérios, medianos,
fracos ou inexistentes.




O Gréfico a seguir demonstra esses dados, comparando com
anos anteriores. Em 2023, os controles foram avaliados como
medianos para 35% dos eventos de risco, satisfatérios para
30%, fracos para 25% e fortes para 8%. Para 2% dos eventos,
nado foram relatados controles implementados.

Grafico 05 - Riscos por controle: comparativo 2020 x 2021 x 2022

Feita a avaliagao dos controles, a metodologia afere o nivel de
risco residual. O Grafico a seguir traz o comparativo entre a
avaliacao dos riscos inerentes (desconsiderando os controles)
e residuais (apos avaliagao dos controles) em 2023.

Grafico 06 - Riscos inerentes x riscos residuais 2022
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Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

De 2022 para 2023, percebe-se um aumento relevante dos
controles avaliados como fortes e uma leve reducao dos
controles satisfatérios, fracos e inexistentes, demonstrando
um esforco em implementar/melhorar controles para mitigar
0s eventos de risco.

Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

Apds a avaliagdo dos controles, é possivel verificar a redugao
dos riscos inaceitaveis, indesejaveis e gerenciaveis, bem como
0 aumento dos riscos aceitaveis, apontando a
eficacia dos controles existentes.




3.2 Eventos de Risco

Em relagao aos resultados do acompanhamento 2023, dos 263 No acompanhamento anual, também se questionou se novos

eventos de risco, 233 foram atualizados por seus gestores, controles foram implementados e se, em decorréncia disso, o
possibilitando o diagnoéstico de 88,59% do mapa. . nivel de controle se alterou. Estes sao os dados:

Quanto a materializacdo dos riscos, do total, 47% n&o se
materializaram, 25% ocorreram em parte e 16% ocorreram. Os

resultados sdo demonstrados no Grafico abaixo:
Novos
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implementados
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Sim N30 Em parte NZo Evento :  Diante desse resultado, é possivel ponderar que a

informado - adicionado implementacao de novos controles demonstrou

uma eficacia de 49%, leve queda em relacdo ao
ano anterior.




3.3 Planos de Resposta

Para o acompanhamento de 2023, ha um total de 214 planos
de resposta. Desse montante, 175 planos foram atualizados
pelos setores (81,78%). O acompanhamento em relacao ao
status gerou os seguintes percentuais:

Grafico 09 - Status dos planos de resposta
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° A maior parte, ou seja, 56% dos planos estiveram em
andamento ao longo de 2023;
7% nao foram iniciados;
4% foram concluidos;
1% foi cancelado.
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Para 31 eventos de risco (12%), ndo foram concebidos planos de

resposta por se tratarem de riscos aceitaveis. O status de 39 2

planos de resposta (15%) nao foi informado. Em Concluidos Cancelados N&ose  Adicionado Nao
andamento aplica informado
De forma geral, os dados indicam que 60% dos planos de Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

resposta elaborados foram postos em andamento ou foram
concluidos em 2023.




3.4 Controle e Monitoramento

3.4.1 Indicadores de Monitoramento da Gestao de Riscos

Os Indicadores de Monitoramento da Gestao de Riscos tém
0 proposito de acompanhar a evolucdo do processo de gestdo
de riscos da UFSC como um todo.

Sdo 17 indicadores aferidos apds a compilacdo do
acompanhamento anual, os quais retratam a evolugcao do
processo de gestdo de riscos no periodo.

Em 2023, apenas O1 indicador ficou sem parametro de
comparagao, uma vez que ainda esta sendo estudado o
processo para estabelecer a medida de referéncia.

Diante do total de indicadores, 82,35% alcangaram a meta em
2023, representando um aumento em relacao a 2022, cujo
alcance foi de 64,7%. O grafico ao lado traz essa representacao.

Grafico 10 - Acompanhamento dos indicadores de monitoramento da gestao de riscos
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Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

Na pagina seguinte, esses indicadores e seus resultados sao
apresentados.




N° de objetivos fixados

2 [N° de riscos identificados por objetivo 4,84 4,89 4,85 4,85 Sim

3 |% de riscos residuais aceitaveis 30% (maior, melhor) 24.16% 25,84% 27,38% Nao

4 | % de riscos residuais gerenciaveis 60% (maior, melhor) 64,68% 64,42% 62,74% Sim

5 | % de riscos residuais indesejaveis 15% (menor, melhor) 8,55% 712% 7,60% Sim

6 |% de riscos residuais inaceitaveis 5% (menor, melhor) 2,60% 2,62% 2,28% Sim

7 | % de eficacia dos controles (maior, melhor) 17,74% 19,51% 21,07% Sim

8 | % de riscos residuais monitorados 70% (maior, melhor) 72,86% 73,41% 73,41% Sim

9 |% de riscos residuais efetivados 20% (menor, melhor) 26,39% 26,59% 16,35% Sim

10 | % de riscos residuais aceitaveis efetivados (menor, melhor) 13,04% 13,04% n1% Sim

11 | % de riscos residuais gerenciaveis efetivados (menor, melhor) 28,49% 26,16% 19,39% Sim

12 | % de riscos residuais indesejaveis efetivados (menor, melhor) 421% 4211% 10,00% Sim

13 | % de riscos residuais inaceitaveis efetivados (menor, melhor) 71,43% 71,43% 16,67% Sim

14 |% de respostas a riscos planejadas 85% 88,10% 89,89% 81,37% Nao

15 |% de respostas a riscos executadas 60% 60,97% 63,30% 60,08% Sim
o oo = A A A p; R

16 % de_mltlgagao de riscos residuais além do sem parametro N30 levantado N3o levantado Nio levantado Sem parametro de
apetite comparagao

17 ‘Numgr‘o de eventos de risco efetivados nao o ] 0 0

identificados Sim



3.4 Controle e Monitoramento

3.4.2 Indicadores de Monitoramento dos Riscos

Os Indicadores de Monitoramento dos Riscos estdo
diretamente relacionados a realidade de cada setor, que deve
estabelecé-los de acordo com seus objetivos e riscos e
monitord-los para identificar tendéncias e eventuais
oportunidades de atuacgado preventiva.

No PIGR 2020-2024, ha 247 indicadores. Em 2023, 86,23% dos
indicadores foram atualizados.

Do total, 38,06% atingiram a meta; 29,55% nao atingiram a
meta; e 30,36% nao puderam ser aferidos devido a fatores
como indisponibilidade do dado no momento da coleta, dado
ndo apurado ou ndo informado pelo setor.

Em torno de 2% dos indicadores ndo tiveram parametro de
comparagao, ou seja, nao dispunham de meta definida ou
dado anterior para comparar seu desempenho.

Grafico 11 - Acompanhamento dos indicadores de monitoramento dos riscos
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Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

Nas paginas seguintes, esses indicadores e seus resultados
sao apresentados.




m Nome do indicador

O.E. |E. I: Queda na qualidade dos cursos de graduacéo presenciais e a distancia

1

2

10

n

12

13
14

Avaliacdo externa in loco dos cursos de graduacgao
Conceito Preliminar de Curso presencial e a distancia -
CPC

ENADE

indice de abandono da funcédo de coordenadoria ou
subcoordenadoria de Curso de graduacéo

indice de alteragdes curriculares

indice de Atendimento as Diretrizes Curriculares

indice de Coordenacgio e Subcoordenacio de Curso de
graduacao pro-tempore

indice de Coordenador ou Subcoordenador de curso de
graduacdo com menos de 3 anos de exercicio na UFSC

indice de normatizacdes académicas do ensino de
graduacdo atualizadas

IPC - indice de propenséo a conclusio

Taxa de atendimento de requisicdes de livros eletrénicos
Avaliacdo externa in loco dos cursos de graduagao

Conceito Preliminar de Curso presencial e a distancia
ENADE

Meta

5

10

IPC=2

100%

2021

N&o disponivel

Nao disponivel

Nao disponivel

Nao levantado

Nao levantado
Nao levantado

Nao levantado

Nao levantado

Nao levantado

Nao disponivel
100%
N&o disponivel

N&o disponivel

Nao disponivel

2022

Na&o disponivel

Nao disponivel

Nao levantado

Nao levantado

N&o levantado
Nao levantado

Nao levantado

Nao levantado

Nao levantado

Nao disponivel

Nao levantado
Nao levantado

Nao levantado

Nao levantado

2023

4,9

Nao disponivel

N3ao disponivel

Nao disponivel

Nao disponivel

1

Nao disponivel

N3ao disponivel

N3ao disponivel
0%
4,9

Nao disponivel

Nao disponivel

Alcance da meta

Nao

Nao aferido

Nao aferido

Nao aferido

Nao aferido

Nao aferido

Nao aferido

Nao aferido

Sim

Nao aferido

Nao

Nao

Nao aferido

Nao aferido




m Nome do indicador Meta 2021

O.E.

15

16
17

18

19

20

21

O.E.

22

23

24

25

26

27

E. 1: Queda na qualidade dos cursos de graduacgao presenciais e a distancia

indice de abandono da funcédo de coordenadoria

. ~ 0 Nao | tad
ou subcoordenadoria de Curso de graduacgao aclevantado

indice de alteragdes curriculares 10 Nao levantado

indice de Atendimento as Diretrizes Curriculares 1 N&o levantado

indice de Coordenacgdo e Subcoordenacgio de

- . 0 N&o levantado
Curso de graduagdao pré-tempore
indice de diligéncias do MEC dos cursos de N
- 0 N&o levantado
graduacao
indice de judicializacdo de Coordenadoria de .
- 0 N&o levantado
Curso de graduacao
NU d de pés-grad a
umero de cursos de pés-graduagao Zero Zero

descredenciados
E. 2: Fortalecer as politicas de selecdo, acesso, inclusdo, permanéncia e éxito estudantis

Numero de beneficios de assisténcia estudantil
concedidos

Taxa de indeferimento de vulnerabilidade
econdmica para acesso aos cursos de graduagao

Crescimento 6.037

Reducgéo 356

20% (menor,

Fe . ~ 0,
Indice de evasao R 4, 75%
indice de normatizagdes académicas do ensino de ~
= 5 1 Nao levantado
graduacdo atualizadas
Numero total de vagas Nao preenchidas nos
Zero Zero

cursos de pés-graduacgao

indice de ocupacéo de bolsas PIBE 1 071

2022

Nao levantado

Nao levantado

Nao levantado

Nao levantado

Nao levantado

Nao levantado

Zero

Nao informado
84

N&o levantado

Nao levantado

Nao disponivel

0,79

2023

Nao levantado

Nao levantado

1

Nao levantado

Nao levantado

Zero

7.634

36,92%

26,88%

444

Alcance da meta

Nao aferido

Nao aferido

Sim

Nao aferido

Nao

Nao aferido

Sim

Sim

Sim




n Nome do indicador Meta

O.E.
28
29
O.E.

30

31

O.E.

32
O.E.

33

34

35

36

37

38

2021

E. 2: Fortalecer as politicas de selecdo, acesso, inclusdo, permanéncia e éxito estudantis

Aquisicdo de titulos em formato acessivel Aumento

IPC - indice de propensio a conclusio IPC=2

31.183,00

N&o disponivel

E. 3: Ampliar a oferta de cursos de graduacao e pés- graduagao presenciais e a distancia

Abertura de novos cursos de Pés-Graduagao n° solicitagdes

Taxa de cursos de graduagao a distancia da UFSC Crescimento

E. 4: Promover acdes de interacdo com os egressos

N° de agdes com egressos Crescimento

E. 5: Assegurar e ampliar o ambiente cultural, artistico e literario

Quantidade de cursos e disciplinas voltadas a cultura e

- B . Crescimento
artes na graduacdo e pés-graduagio

Numero de atividades artisticas e culturais apresentadas

. Crescimento
por discentes

Eventos culturais e artisticos realizados Aumento

Somatério do alcance dos servigos e produtos da
EdUFSC

Numero de noticias publicadas sobre o MArquE no
Divulga UFSC

Crescimento

Crescimento

Crescimento

Quantidade de espacos variados disponiveis J——

Zero

10,08%

Nao disponivel

Nao levantado

25.353,00

Nao levantado

2022

29.047,00

N&o disponivel

Zero

10,08%

Nao disponivel

Nao levantado

136

6.047,00

2023

(o}

Nao disponivel

2de 6

6 cursos de
graduacdo e uma
especializagao

10

Nao levantado

Nao levantado
10 eventos
26.058,00
4

Diminuicao

Alcance da meta

Nao

Nao aferido

Sim

Sim

Nao

Nao aferido

Nao

Sim

Sim




m Nome do indicador

O.E. E. 6: Estimular o esporte, o lazer e a promocdo da satiide na formacgao dos estudantes

39

40

O.E.

41

42
O.E.

43

44

45

46
O.E.

47

48

Quantidade de pessoas alcancadas com os projetos de
extensdo voltados ao esporte e lazer.

Posicdo da Universidade no ranking da Confederagao
Brasileira de Desporto Universitario.

Meta

Crescimento

Crescimento

2021

0

30°

E. 7: Promover a inova¢do e o empreendedorismo na formacdo dos estudantes

Total do recursos disponiveis para promover a inovagao e
o empreendedorismo

Numero de vagas de estagio ofertados pela SINOVA
E. 8: Desenvolver competéncias globais e interculturais

N° de acdes para a formagao de competéncias globais e
interculturais

Numero de professores para o ensino de idiomas

% de participagcdao em agdes presenciais de
internacionalizagdo

% de participacdo em agdes de internacionalizacao
E. 9: Ampliar os programas de intercambio

Numero de editais de fomento ao intercambio outgoing

NUumero de intercambistas da UFSC na pés-graduacgao

Crescimento

Crescimento

Crescimento

Aumento de
2%

Aumento em
10%

Aumento em
10%

1 edital

Crescimento

R$ 838.400,00

22

Nao levantado

Nao

18,00%

23,50%

n

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior

2022

N&o disponivel

18°

R$ 508.516,5

23

Nao disponivel

Nao informado

2110%

89,00%

Nao informado

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior

2023

Sem dados

26°

R$ 730.805,81

42

N3ao disponivel

N3ao informado

31,25%

26,36%

9

Crescimento em
relagdo ao ano
anterior (168)

Alcance da meta

Nao aferido

Nao

Sim

Sim

Nao aferido

Nao aferido

Sim

Sim

Sim




O.E. E.10: Fortalecer e estimular a interdisciplinaridade curricular e extracurricular

49 |indice do grau de interdisciplinaridade dos cursos 1 Nao levantado N3o levantado 1 Sim
Implementacao da integracao do sistema de matriculas ) . . .

50 P . ¢ grag Sim Sim Sim Sim Sim
dos diferentes PPGs
indice de crescimento anual de publicacées de livros .

51 Socmen. = ¢ 5% 100% 0 1 Sim
para a colecao didatica

OE E. 11: Desenvolver atividades pedagégicas, académicas e de acolhimento direcionadas a agées afirmativas bem como a valorizagcido das diversidades e

""" pessoas com deficiéncia

Taxa de evasdo dos alunos ingressantes por acoes e e . - .

52 - . S > ¢ Redugéo 4,07% N&o levantado Nao disponivel N&o aferido
afirmativas

53 |Taxa de evasdo dos alunos com deficiéncia Reducio 16,57% N&o levantado Nao disponivel N&o aferido

O.E. E.12: Fomentar a insercdo da sustentabilidade ambiental em todos os niveis de ensino

N° de ag¢des de conscientizagdo com a sustentabilidade

=5 e meio ambiente

Crescimento N&o levantado N&o disponivel Nao informado N&o aferido
O.E. P. 1. Estimular e promover pesquisas em todas as areas e niveis

55 |Numero de projetos de pesquisa na UFSC Crescimento 3.555 3702 3.618 Nao

NuUmero de projetos em parceria entre grupos de

pesquisa na UFSC Crescimento 2.547 2.7 2.688 N3o

56

57 |Recursos financeiros destinados a pesquisa Crescimento R$ 422.629.404,39 R$436.377186,94 R$ 447.600.175,26 Sim




n Nome do indicador Meta

O.E.

58

59

60

O.E.

61
62
63

64

O.E.

65

O.E.

66

67

68

69

P. 2: Expandir, aprimorar e consolidar infraestruturas de pesquisa

Disponibilidade total de recursos para equipamentos

. Crescimento
de pesquisa

Numero de laboratérios de pesquisa na UFSC Crescimento

Captacio de recursos para aprimoramento dos

L. . Crescimento
laboratérios de pesquisa

P. 3: Aproximar a pesquisa dos varios segmentos da sociedade
Quantidade de publica¢des no ano Crescimento

Rede de contato de pesquisa da UFSC Crescimento

indice de atratividade da SEPEX Crescimento

Numero de antncios no Portal de Ofertas e Demandas

. o N Crescimento
de Pesquisa, Extensao e Inovacao
P. 4: Estimular a producdo e pesquisa em cultura e arte

Numero de projetos de pesquisa voltados a cultura

Ampliacédo
e/ou artes [PEYS
P. 5: Incentivar a pesquisa em esporte, satde e lazer

Variag¢dao do nimero de projetos de pesquisa voltados

ao esporte, saude e lazer
Numero de eventos efetivados Crescimento

Numero de participantes externos nas pesquisas em
esporte

Crescimento

Pessoas beneficiadas Crescimento

Variagao positiva

2021

R$ 827.212,90
694

R$1152.930,20

11.220
539

Zero

27

2022

R$ 384.776,67
Nao levantado

R$1.219.978,75

10.085
635

29,25

Nao levantado

2
3
Nao disponivel

Nao disponivel

2023

R$ 140.325,41
813

R$ 1.783.661,40

18.478
274

49,26

Descontinuado

Nao levantado

216
Nenhum
Sem dados

Sem dados

Alcance da meta

Sim

Sim

Sim
Nao
Sim

Nao aferido

Nao
Nao aferido

Nao aferido




O.E. P. 6: Impulsionar a pesquisa e o desenvolvimento voltados para a inovacdo e o empreendedorismo

Numero de registros de propriedade intelectual e

70 Crescimento 78 48 40 Nao
patente
Total do recursos disponiveis para promover a .
! o recu Isponivels para promov Crescimento R$ 838.400,00 R$508.516,5 R$730,805,81 Sim
inovagao e o empreendedorismo
Média de t det itacdo d . . .
édia de tempo de tramitac&o de processos Gesa Nio disponivel 45 20 Sim

referentes a projetos de pesquisa e desenvolvimento
O.E. | P. 8: Estimular a criagcdo de projetos em laboratérios multiusuarios

Taxa de adequacao da capacidade dos laboratérios

. L. 100% 100% 0 12 Sim
multiusuarios

73

Numero de campi externos com laboratérios -
74 . L. 4 0] 0] [0} Nao
multiusuarios

O.E. | P. 9: Ampliar a insercao dos estudantes de agao afirmativa na pesquisa

Variagao da participacao de graduandos ingressantes
75 |por agdes afirmativas no desenvolvimento de Variagao positiva N&o disponivel 32,52% 34,43% Sim
pesquisas

O.E. | P. 10: Estimular pesquisas na area de sustentabilidade ambiental

Numero de projetos de pesquisa voltados a tematica

e de sustentabilidade ambiental Crescimento 63 74 gE Sim
O.E. Ext. 1: Aprimorar e expandir as agdes extensionistas
77 | Recursos financeiros destinados a extensao Crescimento R$ 9.119,27 R$ 499,41 R$166,81 N&o

78 |Producdo de agoes de extensao Crescimento 2.008 3.428 3.478 Sim




ﬂ Nome do indicador Meta ployi 2022 ployk

O.E. | Ext. 2: Apoiar as organizagdes estudantis

indice de Alunos que praticam atividades esportivas ) .
79 na lIJFSC u que prati vi portiv Crescimento 0 N&o disponivel Sem dados Nao aferido

Numero de aceites dos Programas de Participagcao

o — Crescimento 0 Nao informado Nao Nao aferido
Coletiva e Realizacdo de Eventos

80

81 |Numero de alunos inscritos no interatléticas Crescimento 0 230 Sem dados Né&o aferido
O.E. | Ext. 3: Capacitar a comunidade interna para o desenvolvimento de a¢des de extensdo
401,6 agbes de 685,6 agdes de 579,6 acoes de

82 |Estrutura de pessoal para a gestao da extensao Crescimento N . - . ~ 5 Nao
extensdo por servidor | extensdo por servidor | extenséo / servidor
O.E. | Ext. 4: Estimular e fomentar a realizagdo e o desenvolvimento de projetos culturais, artisticos e literarios
Total de recursos da EAUFSC para atendimento de
83 |demandas de fomento a projetos culturais, artisticos e Sim R$ 184.785,45 R$ 290.543,68 R$ 378.282,89 Sim
literarios.
84 |Total de divulgagées das a¢des culturais da UFSC Crescimento 92.958 34.000 63.861 Sim
85 |Reabertura da Galeria de Arte da UFSC Sim Nao Nao (0] Nao
O.E. Ext. 5: Consolidar o esporte, a saude e o lazer como praticas institucionais
Numer | rticipan
e umero de atletas participantes dos Jogos e 10 595 105 N3o

Universitarios Catarinenses

a7 Nun:\ero de eventos esportivos organizados efou e 5 5 25 Sim
apoiados pela SESP

88 |Recursos anuais da Secretaria de Esportes Crescimento R$ 30.868,35 N&o disponivel N3ao informado N&o aferido

Participacdo de docentes e TAES no Programa

Movimenta UFSC Crescimento 0 47 Sem dados Sim

89




O.E. | Ext. 6: Impulsionar a Extensdo voltada para a inovacdo e o empreendedorismo

20

91

92

O.E.

93

94

95

96

97

O.E.
98
929
100
O.E.

101

Producdo de acdes de extensdo Crescimento

Total do recursos disponiveis para promover a

. N . Crescimento
inovacdo e o empreendedorismo

Média de tempo de tramitacdo de processos

. . . Queda
referentes a projetos de pesquisa e desenvolvimento

Ext. 7: Promover praticas extensionistas que visem a internacionalizacdo

Numero de vagas ofertadas em cursos
extracurriculares de idiomas

Aumento de
5% ao ano

Estrutura de pessoal para a gestao da extensao Crescimento

Numero de projetos de extensdo com parceiros

a q a Aumento 10%
Internacionais

Taxa de ocupagdo das oportunidades de

. . . = . 100%
internacionalizacdo oferecidas.

Acoes de extensdo relativas a internacionalizagdo Aumento de

através do ensino de Linguas Estrangeiras bolsas
Ext. 8: Promover a interagao entre as areas nas a¢des de extensdo
Estrutura de pessoal para a gestao da extensao Crescimento
Participacdo social no projeto Rondon Crescimento

Participacdo no NETI/UFSC Crescimento

2.008

R$ 838.400,00

N&o disponivel

Sim

401,6

Nao levantado

88%

Nao

401,6

Zero
945

3.428

R$508.516,5

Nao levantado

N&o informado
685,6

N&o levantado

146%

Nao informado

685,6

1.320

Ext. 9: Articular projetos de extensdo que promovam a inclusdo social e o respeito as diversidades

Numero de eventos que visam promover a integracéo

Crescimento
entre os estudantes

72

327

3.478

R$ 730.805,81

30

4.225
579,6

N4

Nao levantado

N3ao informado

579,6
1.377
1.109

38

Sim
Sim
Sem parametro de

comparagao

Sem parametro de
comparagao

Nao

Nao

Sim

Nao aferido




n Nome do indicador Meta

O.E.
102

103

104

O.E.
105

106
107

108
O.E.

109

110
m
12

n3

O.E.
N4

n5

G. 1: Assegurar uma gestao universitaria de qualidade

indice de alcance dos objetivos de governanca Aumento

% de recursos migrados do ADRH Centura para o

100%
ADRH WEB

Quantidade de FGs compativeis com a estrutura

.. e . 100%
organizacional institucionalizada

G. 2: Ampliar a visibilidade e insercao da Universidade em ambito nacional e internacional

N° de acdes para a promoc¢éo nacional da graduagdo Crescimento

N° de agdes para a promog¢ao nacional da pesquisa Crescimento

N° de acdes para a promog¢éao nacional da extensiao Crescimento
Contratacdo de consultoria em ranking internacional Contratado
G. 3: Fortalecer os 6rgédos suplementares e a estrutura multicampi

Capacidade de atendimento em relagdo a necessidade

;
de aquisicédo de titulos

indice de satisfagio com RU 0,75
Numero de visitantes ao MArquE no ano Aumento 5%
Orcamento destinado ao MArquE Aumento 5%

Somatério do alcance dos servicos e produtos da

Crescimento
EdUFSC

G. 4: Consolidar a cultura, as artes e a literatura no ambiente universitario
Eventos de Cultura e Arte realizados nos Campi Crescimento

Restauragées e manutengdes voltados para a

= SN S Crescimento
conservac¢ao do patriménio histérico e cultural

2021

6,88%

90,59%

73,53%

Nao disponivel
Nao levantado

2.008

Nao realizado

Zero

Nao se aplica
Zero

Zero

25.353

2022

12,50%

98,78%

62,50%

Nao disponivel
Nao levantado

3.426

Nao realizado

18,26%

Nao informado
7200
0

6.047

Nao informado

2023

Nao informado

100%

0,00%

Nao disponivel
917
3.478

N3ao realizado

24,62%
Nao
6.600

Nao informado

26.058

Alcance da meta

Nao aferido

Sim

Nao aferido

Nao aferido
Sim
Sim

Nao

Nao
Nao aferido
Sim
Nao

Sim

Sem parametro

Sim




n Nome do indicador

O.E. G. 4: Consolidar a cultura, as artes e a literatura no ambiente universitario

e

n7
O.E.

N8
O.E.

19

120

121

122
123
O.E.

124

125

126

127

Numero de eventos envolvendo SECARTE e MArquE no

ano

Numero de obras publicadas

Meta 2021 2022

Crescimento Zero 0

Crescimento 38 22

G. 5: Fortalecer a politica de promocéao de esporte, saude, lazer, bem-estar e qualidade de vida

Manutencéo do principal ginasio da instituicao
G. 6: Promover a inovacao e o empreendedorismo

Total do recursos disponiveis para promover a
inovacdo e o empreendedorismo

Média de tempo de tramitag¢do de processos
referentes a projetos de pesquisa e desenvolvimento

NUmero de pessoas alcancadas com projetos do
Programa iSHIS

Aprovacao da Resolucédo da Politica de Inovagdo
Numero de colaboradores da SINOVA
G. 7: Fortalecer a internacionalizacdo

Ampliacao e diversificacdo dos meios de divulgagao
das atividades/oportunidades de internacionalizacdo

% de servidores contemplados com isenc¢ées para os
cursos extracurriculares

Langcamento do programa de mobilidade virtual

Propor¢do numero de estudantes atendidos versus
recebidos pela SINTER

Realizada Nao realizada Nao disponivel

Crescimento R$ 838.400,00 R$ 508.516,5

Queda N&o disponivel 45 dias

Crescimento | Aprox. 15.000 pessoas| Aprox. 12.000 pessoas

Sim Nao sim

Crescimento 13 10

Acréscimo de 1

8 canais existentes
canal

3 canais existentes

100,00% 44.31% 54,64%
Sim Sim Nao
100% 58,00% 84,51%

2023

23

N3ao realizado

R$ 730.805,81

30

Aprox. 22.000
pessoas

Sim
13

Alcance da meta

Sim

Sim

Nao aferido

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim




O.E. | G. 8: Desenvolver a interdisciplinaridade dos projetos institucionais

128

129

130

O.E.

131

132

O.E.

133
134

135

136

137

138
139

Producao de acdes de extensao

Numero de projetos de pesquisa intersetoriais e
intercampi

Numero de projetos conjuntos do MArquE com demais
Unidades e Centros de Ensino no ano

Crescimento

Crescimento

Crescimento

G. 9: Promover a inclusio social e o respeito as diversidades

indice de eficiéncia dos programas de permanéncia
estudantil

Taxa de preenchimento das vagas oferecidas por
Politica de Ac¢des Afirmativas

G.10: Consolidar praticas de sustentabilidade ambiental.

Monitoramento PLS
Itens com especificagdes revisadas

Servidores capacitados quanto a importancia da
especificacdo adequada

Taxa de cobertura da Gestdao de Residuos

Numero de campi da UFSC com locais de coleta de lixo
reciclavel

Consumo total de agua na UFSC

Desperdicio de Agua

Crescimento

Sim

Crescimento
Crescimento
100%
Aumento

Reducao

<=1

2.008

N&o disponivel

Nao levantado

Nao levantado

80,08%

N&o se aplica

Zero
Zero
100,00%
1

5,67 m3/per capita
0,61

3.428

Nao levantado

Nao informado

58,60%

Nao
Nao levantado

42

100%

9,61
1,36

3.478

680

Nao informado

42,85%

Sim

Nao levantado
Zero
80%
100%

Aumento de 8%

1,39

Sim

Sem parametro de

comparagao

Sim

Nao aferido

Nao

Sim

Nao aferido

Sim




O.E. | Gov. I: Aperfeicoar as politicas de qualificagdo e capacitacdo
Aprovacao da Resolucéao de Aperfeicoamento e Qualificagdo

. . . PN Si Nao Nao Nao Nao
LY dos servidores da UFSC junto ao Conselho Universitario m
% de servidores docentes inscritos nas a¢cdes de )
1w |7 ¢ ¢ Crescimento 7.92% 9,50% 24,55% Sim
desenvolvimento
142 |Numero de divulgagdes de cursos de autoformacao Crescimento Zero ] (0] Nao
143 | % de servidores inscritos nas a¢des de desenvolvimento 100% 20,66% 31,16% 90,67% Nao
Numero de divulgac¢ées de cursos de ouvidoria e acesso a : x
144 |. N Crescimento Zero 0] o Nao
informacao
Oportunidades de capacitacdo internacional ofertadas aos
145 P P ¢ Aumento 15% Zero [S) -37,50% Nao

TAES
O.E. | Gov. 2: Prover, manter e acompanhar a forca e as condi¢des de trabalho
146 | % de exames médicos periddicos realizados em servidores Crescimento Zero 113% 51,22% Sim

147 Aprovacéio d? pro‘p?s'ta da RN 034/CUn/2013 junto ao Sim NZo N&o Nio Nio
Conselho Universitario

Numero de denuncias/reclamacgdes relacionadas a ma

148 . Redugdo N&o disponivel N&o disponivel Nao informado Nao aferido
conduta de servidores e gestores
Implementagédo da Comissao Interna de Saude do Servidor . - ~ ~

149 . Sim Nao Nao (o) Nao
Publico
Participacdo de docentes e TAES nos jogos de integracao dos . ~

150 . pag Jog grag Crescimento 0 0 Evento realizado Nao
servidores

° s g . . 100 pericias . .
151 |N° de pericias médicas realizadas nos campi Aumento Sim 100% Sim

realizadas




ﬂ Nome do indicador Meta ployal 2022 pLoyk

Alcance da meta

O.E. Gov. 2: Prover, manter e acompanhar a forca e as condi¢des de trabalho

Aprovacao do Programa de Prevencao a Riscos e Acidentes

Si ~ ~ .
2 nos ambientes de trabalho m Nao Nao 0 Sim
153 |[Quantitativo de codigos de vagas docente na UFSC por més >0 n 0 29 Sim
154 |[Quantitativo de cédigos de vagas docente na UFSC >0 141 75 75 Sim
155 |Taxa de ocupacdo dos cédigos de vaga docente da UFSC 90% 94% 94% 93% Sim
O.E. | Gov. 3: Fortalecer as politicas de governanca e profissionalizagao da gestao
| | a M | Pl j E agi 6 ~
156 mp e.mentagao do Manual de Planejamento Estratégico Sim Nao iniciado Nao iniciado Nao iniciado Nao
setorial da UFSC
Taxa de implementacdo do mapeamento de processos ha - . o . -
157 70% N&o disponivel 0 Nao informado Nao
UFSC
158 |Execucdo do Plano de Integridade da UFSC Vigente Vigente Vigente Vigente Sim
% de participacao das unidades vinculadas aos objetivos
159 |estratégicos do PDI no Plano Institucional de Gestado de 100% 66,67% 100% 100% Sim
Riscos
160 |Estruturacdo da proposta do SIAE no prazo Sim N&o nao N3ao informado Né&o
indice de capacitacdo no Sistema Integrado de Gestio . . . . a . ~ .
161 o . P ¢ 9 100% Nao disponivel Nao disponivel Nao disponivel Nao aferido
Académica
162 Elaboracdo da minuta da politica de seguranca Sim Em andamento Em andamento Em andamento Sim
163 | Aprovacdo da regulamentacdo da Ouvidoria no prazo Sim Nao Nao Nao informado Nao
164 |Regulamentacdo da Ouvidoria Sim Nao Nao Nao informado Nao
165 |Aprovacgao do PDTI Sim Em elaboragéo Em elaboragdo Nao N&o




ﬂ Nome do indicador Meta ployal 2022 2023

Alcance da meta

O.E. | Gov. 3: Fortalecer as politicas de governanca e profissionalizagcao da gestao

Taxa de demandas recebidas de acordo com procedimento

166 - 100% 83% 83% Nao informado Nao aferido
padrao.
Taxa de servidores inscritos por vagas ofertadas em acgées .

167 Srvie porvas & Gresgimenis 100,80% 80,00% 83,65% sim
de capacitacdo sobre SPA

168 |Revisdo do processo de autoavaliagao institucional Sim Nao nao Nao informado Nao aferido

O.E. | Gov. 4: Promover a gestdao democratica e participativa

169 In']plementagao de reunides do CUn fora do campus sim N30 se aplica n3o N&o informado N30 aferido
Trindade

O.E. Gov. 5: Fortalecer a transparéncia
R avel pela elab do do Guia de Relatério d

) e.s;.)onsave pela elaboracdo do Guia de Relatério de : 0 0 ] sim
Atividades

171 |Acessibilidade no site da PRAE Sim Nao Nao informado Sim Sim

172 |Transparéncia no site da PRAE Sim Sim Nao informado Nao Nao
Lancamento do Plano de Dados Abertos via Observatério ) N N n - - )

173 Sim Nao nao Nao informado Nao aferido
da UFSC

o indice de adesdo ao Plano de Dados Abertos via 100% 0 a0 N30 informado N30 aferido
Observatério da UFSC 0

175 |[Conclusdo do sistema Unico de cadastros na PRAE Sim Sim Nao informado Sim Sim
indice d blicacdo de planos de revisdo periédica de .

176 ! .e 'pu Ica¢ plano revi period 100% o] nao Nao informado Nao
dados sigilosos
Numero de servidores designados para revisdo da analise Servidores designados s

177 >1 0] Nao informado

de sigilo de documentos

via comissdo




O.E. | Gov. 6: Promover o acompanhamento e a avaliagdo das atividades desenvolvidas

178

179

180

181

182

O.E.

183

184

185

186

187
188

189

190

Percentual de atualizacdo dos resultados dos indicadores

do PDI
Investimento em capacitacdo na area de licitagoes

Aperfeicoamento do sistema de controle de produto de
cooperacdo académica internacional

Elaboragao do questionario de avaliagao de satisfacdo dos

usuarios de programas assistenciais

Participacdo da comunidade académica na coleta de
informacgoes

75%

Aumento

Aumento de 20%

Sim

Crescimento

Gov. 7: Assegurar uma infraestrutura adequada as atividades da UFSC

Elaboragao do diagnéstico de demanda de espacos fisicos

na Universidade
Recursos destinados a reformas estruturais

Elaboragéao do Plano de Adequacéo Elétrica do campus
Trindade

Recursos destinados a infraestrutura para atividades
artisticas, culturais e desportivas

Recursos destinados a adequacao de acessos acessiveis
Taxa de efetividade do quadro de vigilancia da UFSC

Elaboragao de estudos sobre mobilidade na UFSC
Trindade

Percentual de setores que tiveram implementagao do
novo sistema de alarmes de incéndios

Sim

Ampliagdo de 5%

Sim

Ampliacdo de 5%

Ampliagdo de 5%

Zero
Sim

100%

88,11%
R$ 0,00

52,00%

Nao

Nao levantado

82,93%
R$ 20.300,00

24,44%

Nao informado

Pesquisa ndo
realizada

Nao levantado

N3ao informado
Aumento

65,71%

Nao

N3ao informado
N3ao informado

N3ao informado

Nao informado

Nao informado

Cargo extinto

Nao informado

Nao levantado

Nao aferido

Sim

Nao aferido

Nao aferido

Nao aferido

Nao aferido
Nao aferido
Nao

Nao

Nao aferido




ﬂ Nome do indicador Meta 2021 2022 ployk

O.E. Gov. 7: Assegurar uma infraestrutura adequada as atividades da UFSC
191 | Desenvolvimento do novo sistema de acesso ao RU Sim Nao Nao informado Sim Sim

Elaboragdo do Plano de articulagao sobre redes

. ez e Sim Nao Nao Nao informado Nao aferido
cicloviarias

192

T Variacdo dos valores destinados a investimento em itens Variaciode 5% | R$12.500.000,00 66,06% Sim Sim
de seguranca na UFSC

Fechamento de areas do museu por problemas

194 . Zero 0 Nao levantado 2 Néo
estruturais
O.E. | Gov. 8: Promover a expansao e consolidacdo da Universidade
195 |indice de evolucdo dos recursos para a ampliagdo do RU Maior que 1 Zero N&o informado (0] Nao
196 |indice de proposi¢io de novos cursos de graduagéo 100% 0 N&o levantado 9 Sim
Recursos destinados a ampliacdo de espaco fisico na jaca . ~
197 pliag pa¢ Ampliagdo de 47,36% N&o informado R$8.160.157,22 N&o
UFSC 5%
Percentual de expansao do espaco fisico do campus por . Ampliacao de )
198 | . 4 xp pago Hist pusp N&o levantado N&o informado pliag . Sim
areas contratadas espaco dos 3 Campi

O.E. Gov. 9: Garantir infraestrutura e equipamentos de tecnologia da informac¢do adequados as atividades da Universidade

199 |indice de revisio de equipamentos de rede 100% 17,27% 0.43% 12,72% Nao
Taxa de alocacao de recursos para compra de
200 . ¢ 0 s & - 100% 43,66% 9,78% 50,00% Nao
equipamentos de informatica
Taxa de alocacao de recursos para compra de ~
201 : gao e = 100% 43,66% 9,78% 0 N&o
equipamentos de informatica
Conclusao do estudo de viabilidade de uso de servicos ) . . " .
202 Sim Sim Sim Nao Sim

em nuvens publicas

203 |indice de seguranca de dados da UFSC 1 Nao informado 0 (0] Nao 3




.| Gov. 10: Aprimorar a governanca digital promovendo a oferta de servicos digitais e a participacao social por meio digital

204

205

206

207

208

209

210

O.E.

21

212

213

214

215
216

Uniformizac¢do do protocolo de integragcao entre os
sistemas

indice de implementacéo de certificacido digital

Definicdo dos pré-requisitos para desenvolvimento de
sistema proprio de controle da arrecadagao

Atendimentos relacionados a softwares livres

indice de integracdo entre os sistemas UFSC e do
Governo Federal

Regulamentacao das elei¢des digitais

Disponibilidade de computadores e internet de
qualidade

Gov. 1I: Aprimorar a comunica¢do em todas as suas vias

Implementac¢ao da Politica de Comunicacéo
Institucional da UFSC

indice de ades&o interna aos sistemas informacionais

Numero de seguidores nas principais redes sociais
utilizadas pela UFSC

Recursos destinados a manuten¢ao ou compra de
equipamentos na TV UFSC

Percentual de solicitagdes de informacgdes atendidas

Clipping de noticias UFSC

Sim

Sim

Crescimento

100%

Sim

100%

Sim

100%

Aumentar

Crescimento

Taxa resposta 75%

Aumentar

Sim

Sim

Sim

29,62% da meta

100%
Nao

77,46%

Nao
100%

324.877

R$ 300.000,00

77,00%
7.549

Sim

N&o levantado
0.00%
100%

Nao informado

76,47%

Em andamento
1

345844

Nao levantado

87,50%
8.766

Sim

Sim
Crescimento
100%

100

0,00%

N3ao informado
100%

536.879

50,00%
8.695

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Nao aferido

Nao aferido

Sim

Sim




ﬂ Nome do indicador

217

218

219

220

221

222

O.E.

223

224

225

226

227

228

.| Gov. 11: Aprimorar a comunicag¢ao em todas as suas vias

Controle de acessos a pagina do noticias UFSC Aumentar 2.863.202,00 2.936.154,00
\lesu(r:ne de e-mails cadastrados para receber o Divulga Aumentar 74.905,00 7726700
Taxa média de espectadores durante o ano na TV UFSC Crescimento Nao levantado 67% cobertura
Dimensionamento do Atendimento ao Cidadao Sim Nao Sim

(equipe suficiente)
Publicacao de regulamentacéo interna sobre Atendimento _ N3o N&o
ao Cidadao e prestacao de informagoes publicas
Mapeamento do publico da BU Crescimento 55.577 usuarios 60.449 usuarios
Gov. 12: Desenvolver uma gestdo orcamentaria transparente, eficiente e alinhada a estratégia institucional

% de implementacdo da tempestividade nos registros

S Préximo a 100% Nao levantado Nao disponivel
contabeis no DCF ° P
Tempo de execucgdo da fase externa do processo licitatério 30 dias 14 20
Implementacao de divulgacio de informagdes sobre . sim Sim
recursos financeiros dos Programas de Pés-Graduagdo
% de implementacgdo da tempestividade nos registros . .

° . p . ¢ P 9 Proximo a 100% Nao levantado N&o disponivel
contabeis na Unidades
Demandas recebidas / servidores lotados no

/ Redugao 23,45 28,25

Departamento de Compras da PROAD

Solicitacdes de compras excepcionais (por dispensa de
licitacdo, adesao, licitacdo fora dos prazos estabelecidos no 2022: 8% 17% 13%
Calendario de Compras da UFSC)

Alcance da meta

2.936.723,00 Sim
77.267,00 Nao

6° lugar na audiéncia

da gde. Florianépolis Sem parametro

Nao informado N&o aferido
Nao informado Né&o aferido
Nao levantado Sim
N3ao disponivel N&o aferido
33 Nao
Sim Sim
Nao disponivel N&o aferido
15,71 Sim
9% Nao




O.E. | Gov. 13: Ampliar a captagao de recursos financeiros orcamentadrios e extraorcamentarios

229
230

231

232

233

234

235

236

237
238

239

240

241

Variag¢do do orcamento do MEC disponibilizado a UFSC
Volume de cortes no Orcamento

Aprovacgao de regulamentacao sobre venda de

excedentes nas atividades de ensino, pesquisa e extensao

Implementac¢do da regulamentagao da venda de

excedentes nas atividades de ensino, pesquisa e extensio

indice de negacgdo de projetos de captacio de receitas por

meio de prestacdo de servicos

Definicdo de orcamento especifico para
internacionalizagao universitaria

NuUmero de editais de Cultura e/ou Artes
Orcamento destinado a SECARTE

Elaboragéao de projeto institucional de acessibilidade
indice de devolucdo de recursos de adequagéo espacial

indice de evolucgdo dos recursos destinados para a
ampliacdo do RU Trindade

Aprovacao da regulamentacédo do recebimento de
doacgdes a UFSC

Aprovacao da regulamentacédo do recebimento de
doacdes a UFSC

Maior que 1.

Zero

Sim

Sim

Orgcamento
definido

Aumento

Tendéncia
crescente

Sim

0

Maior que 1

Sim

Sim

1,000386

Zero

Nao levantado

Nao levantado

Sim, mas nao
guantificavel até o
momento

N&o ha orcamento
definido

4
R$ 529.496,66

Sim

1,72

12,6 milhdes

Sim

Sim

Em andamento

Nao ha orcamento
definido

3
R$ 1.284.026,43
Sim
0

Nao informado

Nao

Nao levantado

1,08

Nao informado

N3ao realizado

3
R$2.430.983,24

Nao informado

Nao informado

(o}

Nao informado

Nao levantado

Sim

Sim

Nao

Nao

Nao aferido

Nao

Nao

Sim

Nao aferido

Nao aferido

Nao

Nao aferido

Nao aferido




O.E. | Gov. 13: Ampliar a captagao de recursos financeiros orcamentarios e extraorcamentarios
Regulamentacéao do recebimento de doag¢des pela

242 UESC Sim Nao Nao levantado Nao levantado Nao aferido
243 | Regulamentacio da venda de livros i Novo CNPJ e Inscrigdao | Novo CNPJ e Inscrigdo Novo CNPJ e sim
9 ¢ Estadual Estadual Inscricao Estadual
o % de recursos de emendas parlamentares Préximo a N30 disponivel N30 disponivel 1 sim
disponibilizados para a UFSC 100% P P
Valor total de Emendas Parlamentares recebidas iaca .
245 Ampliagdo ou R$ 1.250.000,00 R$ 750.000,00 R$ 3.941.632,00 Sim
durante o ano manutengéo
q Préximo a .
246 | % de recursos da LOA liberados para a UFSC 100% 100% 100% Sim

100%

247 |Manutengoes Nao executadas no museu Zero Nao se aplica Nao levantado Duas areas Nao




4. Acompanhamento 2023: por dimensao

Para aprofundar o acompanhamento, esta secao traz alguns destaques sobre os resultados, organizados a
partir das dimensdes do PDI. Sendo assim:

e Nasecdo 4.1, sao apresentados os resultados referentes a dimensao ENSINO, com alguns destaques
sobre o acompanhamento;

e Nasecao 4.2, sao apresentados os resultados referentes a dimensao PESQUISA, com alguns destaques
sobre o acompanhamento;

e Nasecdo 4.3, s80 apresentados os resultados referentes & dimensdo EXTENSAO, com alguns destaques
sobre o acompanhamento;

e Nasecio 4.4, sd0 apresentados os resultados referentes a dimensdo GESTAO, com alguns destaques
sobre o acompanhamento;

e Nasecao 4.5, sdo apresentados os resultados referentes a dimensao GOVERNANCA, com alguns
destaques sobre o acompanhamento.

4



4.1 Ensino

4.1.1 Eventos de Risco

ENSINO ¢ uma das trés areas-fim definidas no Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFSC.

Relacionados a essa dimensao, a UFSC dispde de um conjunto
de 12 objetivos institucionais, a partir dos quais foram
mapeados possiveis eventos de riscos.

Esse mapeamento totalizou 49 eventos de riscos (ER), os
quais foram avaliados em funcdo de seus graus de impacto
sobre os objetivos e probabilidade de ocorréncia.

O resultado dessa avaliagao € apresentado na matriz de riscos
ao lado.

Matriz de Risco: ENSINO

Matriz de Riscos

Impacto

Probabilidade Minimo (1) | Moderado (2) | Elevado (3) Extremo (4)
Minima (1) 14

Moderada (2) 30
Elevada (3) 4

Extrema (4)




No que tange a classificacdo desses eventos de risco de
ENSINO em relagdo as suas tipologias, estao assim
distribuidos:

Grafico 12 - Classificagcdo dos riscos de ENSINO

Em relacdo a resposta ao risco, ou seja, ao tipo de solucdo a
ser providenciada para obter seguranca razoavel de alcance
dos objetivos, os riscos de ENSINO dividem-se nas seguintes
categorias:

Gréfico 13 - Resposta aos riscos de ENSINO
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R. Operacional ~ R. Legal R. R.Imagem/ R. Financeiro/

Comunicagdo/ Reputagdo  Orgamentario
Informagao

30

20

Reduzir/ tratar Evitar Transferir/ compartilhar ~ Aceitar

Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

Fonte: CGE/SEPLAN (2024).




Quanto aos resultados do acompanhamento de 2023, dos 49
eventos de risco, 49 foram atualizados por seus gestores de
risco, possibilitando o diagndstico de 100% da dimensao,
como demonstra o Grafico abaixo:

Grafico 14 - Atualizagdo dos riscos de ENSINO

Relativamente a materializacdo dos riscos, os gestores foram
guestionados se eles ocorreram integralmente, em parte ou
nao ocorreram. Do total, 53% nao se materializaram, 35% se
materializaram parcialmente e 12% ocorreram. Os resultados
sao demonstrados no Grafico abaixo:

Grafico 15 - Materializagao dos riscos de ENSINO
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Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

Fonte: CGE/SEPLAN (2024).




O acompanhamento anual também questionou se novos
controles foram implementados e se, em decorréncia disso, o
nivel de controle se alterou. Estes sao os resultados:

Grafico 16 - Novos controles referentes aos riscos de ENSINO

Novos controles
implementados

Alteragéo no nivel
de controle

0 5 10 15

Fonte: CGE/SEPLAN (2024).

A implementacao de novos controles demonstrou, nesse
sentido, uma eficacia de 50% na dimensdo de Ensino.

Trazendo alguns destaques em relacdo aos eventos de risco
(ER) de ENSINO, pontuam-se 0s seguintes aspectos:

ER]. Queda na qualidade dos cursos de graduagao
presenciais e a distancia: os seguintes novos controles
foram implementados em 2023: Implementacao da
comissao de Analise da Evasdo e Retengdo nos Cursos
de Graduagao da Universidade Federal de Santa
Catarina; Realizacdo da 1a Feira de Cursos da UFSC
com ampla visibilidade das ag¢des de ensino e dos
Cursos existentes nos cinco campi.

ER4. Queda na qualidade dos programas de
poés-araduacado: risco ndo se efetivou em 2023. A
divulgacao final das notas dos PPGs referentes ao
guadriénio 2017-2020 mostrou significativa melhora. O
ano de 2023 marcou a recuperacao parcial dos baixos
indices de procura e de produgao académica dos anos
de pandemia (2020 a 2022).




)

Dando continuidade aos destaques:

ER8. Alunos com vulnerabilidade econdmica sem

recebimento de bolsas e/ou auxilios: o risco ocorreu em
2023. Nao foi possivel aumentar o nUmero de vagas na
Moradia Estudantil, pois o recurso PNAES nao teve
aumento de acordo com a demanda e a arrecadagao
prépria novamente teve um decréscimo, em especial
na fonte vinda de aluguéis de espacos fisicos na UFSC.
O Unico edital que foi possivel manter em fluxo
continuo foi o do Programa de Assisténcia Estudantil
para Estudantes Indigenas e Quilombolas.

ER9. Problemas na validacdo de renda de alunos com
vulnerabilidade econbmica para acesso aos cursos de
araduacdo: em 2023, o risco Nao ocorreu € um Novo
controle foi implementado: Estudo conjunto entre
PROAFE e PRAE para analise da documentagdao
necessaria para validacdao de renda e cadastro
socioecondmico com o objetivo de simplificar e
unificar ainda mais os cadastros.

ER11. Vagas ociosas nos cursos de graduacdo: em 2023,
0 risco ocorreu em parte. Todavia, um novo controle foi
implementado pelo setor responsavel: Otimizagao da
ocupagdo das vagas oferecidas nos cursos de
graduagao da UFSC por meio da realizagao de varias
chamadas subsequentes de Editais vigentes. Esse
novo controle alterou a avaliagdo do nivel de controle
de FRACO para MEDIANO.

ER3l. Diminuicdo do fomento a inovacdo e
empreendedorismo nos cursos de poés-graduacdo: o
risco nao se materializou em 2023. Houve manutencgao
das disciplinas que tratam do tema nos PPGs. Houve
também edital conjunto PROPESQ/SINOVA/PROPG
para capacitacdo de docentes e discentes em agdes de
inovacao e empreendedorismo.




)

A dimensdo de ENSINO apresenta riscos indesejdveis e ! No tocante aos riscos inaceitaveis:
inaceitaveis. Quanto aos riscos indesejaveis, cabe mencionar:

° ER6. Precarizacao da estrutura de apoio ao ensino:
e ER7 Dificuldade de adaptacdo &s novas demandas risco ndo se materializou em 2023.
educacionais pds-pandemia; risco Nao ocorreu. '
° ER18. Divulgacao falha das acdes com egressos da
graduacao: risco nao ocorreu.
° ER19. Desconhecimento da sociedade sobre
desempenho e alocacdo profissional dos egressos de
graduacao da UFSC: Risco ocorreu em parte. A Politica
nao foi finalizada e publicada, necessita de revisao de
alguns itens. E o Portal de egressos necessita de
ajustes para que seja efetivamente gerador de
indicadores que possibilitem o acompanhamento do
evento de risco.
° ER43. Dificuldade de aplicacao da interdisciplinaridade
Nos cursos de graduacao: risco Nao ocorreu.




4.1 Ensino

4.1.2 Plano de Respostas

Em relagcdo aos planos de resposta concebidos para os riscos
de ENSINO, 95,24% foram atualizados por seus gestores de
risco, como demonstra o Grafico abaixo:

Grafico 17 - Atualizacdo dos planos de resposta dos riscos de ENSINO

Relativamente aos seus status, 77,55% foram colocados em
andamento, 2% nao foram iniciados. Um plano foi concluido
(2%), dois foram adicionados (4%) e cinco riscos nao
precisavam de plano de resposta por serem aceitaveis.

Grafico 18 - Status dos planos de resposta dos riscos de ENSINO
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Apontando alguns destaques sobre os Planos de Resposta:

ER9. Problemas na validacdo de renda de alunos com
vulnerabilidade econémica para acesso aos cursos de
graduacao: plano foi concluido e setor inseriu novo
plano: Acompanhamento das validagdes com uso do
CAGR Web.

ERI10. Insuficiéncia de apoio e orientacdo pedagdgica:
plano concluido. Foi ampliada em 100% a oferta de
bolsas de monitoria indigena e quilombola em 2023.
ER35. Falta de recursos financeiros e humanos para
fomentar o programa iSHIS: alguns planos estdo em
andamento, outros foram cancelados. Projetos
Observatério UFSC e Develop encerraram as
atividades. Programa INOVA UFSC colaborou para o
lancamento das iniciativas Rede Curie; VIA JUNIOR;
Mentoring inventa; Programa mestre/doutor
profissional inovador; Cocreation lab.

ER44. Diminuicao da interdisciplinaridade nos
programas de pds-graduacao: planos foram concluidos
e foi inserido novo: Aperfeicoar instrumentos
institucionais de promogao da interdisciplinaridade.

ER46. Dificuldade na aplicacdo da politica _de acdes

afirmativas: foi incluido novo plano: Articulagao do
comité de acompanhamento das politicas de agdes
afirmativas.

ER47. Dificuldade de acolhimento a pessoas com
deficiéncia; foi incluido novo plano: Instituicao de GT
para construcao de politica de acessibilidade na UFSC.

Em relacdo aos riscos indesejaveis:

ER19. Desconhecimento da sociedade sobre
desempenho e alocacdo profissional dos egressos de
graduacdo da UFSC: plano em andamento. A politica
estd sendo revisada e o portal de egressos sera com
base na politica.

ER43. Dificuldade de aplicacdo da interdisciplinaridade
Nos cursos de graduacdo: plano em andamento. O fato
de a pesquisa ser fundamento do ensino em nivel
superior oferece condi¢gdes para que, entre 0s cuUrsos,
se realize a interdisciplinaridade.




4.1 Ensino

4.1.3 Controle e Monitoramento

A dimensdo de ENSINO tem um total de 54 indicadores de
monitoramento dos riscos. Desse total, 59,26% tiveram a
devolutiva dos setores.

As metas foram atingidas em 37,04% dos indicadores e 22,22%
teve metas nao alcancadas em 2023. Indicadores sem
parametro de comparagao, ou seja, sem meta ou dado
anterior para comparar, foram inexistentes nesse
acompanhamento.

Um montante representativo dos indicadores (40,74%) nao
pode ser aferido. Dentre esse total, estdo indicadores nas
seguintes situagdes:

° Dado ndo disponivel no periodo da coleta;
° Dado ndo levantado pelo setor (auséncia de coleta);
° Dado ndo informado pelo setor (auséncia de resposta).

Gréfico 19 - Atualizagéo dos indicadores de monitoramento dos riscos de ENSINO
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4.2 Pesquisa

4.2.1 Eventos de Risco

PESQUISA ¢ a segunda das trés areas-fim definidas no Plano
de Desenvolvimento Institucional da UFSC.

Ha 10 objetivos institucionais relacionados a essa dimenséo,
a partir dos quais foram mapeados possiveis eventos de riscos.

Esse mapeamento totalizou 16 eventos de riscos (ER), os
quais foram avaliados em fung¢ao de seus graus de impacto
sobre os objetivos e probabilidade de ocorréncia.

O resultado dessa avaliagao € apresentado na matriz de riscos
ao lado.

Matriz de Risco: PESQUISA

Matriz de Riscos

Impacto

Probabilidade

Minimo (1)

Moderado (2) | Elevado (3)

Extremo (4)

Minima (1)

Moderada (2)

Elevada (3)

Extrema (4)

4

1




No que tange a classificacdo dos eventos de risco de
PESQUISA em relacao as tipologias, estao assim distribuidos:

Gréfico 20 - Classificacédo dos riscos de PESQUISA

Em relacdo a resposta ao risco, ou seja, ao tipo de providéncia
para obter seguranca razoavel de alcance dos objetivos, os
riscos de PESQUISA dividem-se nas seguintes categorias:

Gréfico 21 - Resposta aos riscos de PESQUISA
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Quanto aos resultados do acompanhamento de 2023, 15 Relativamente a materializacdo dos riscos, do total, 69% dos

eventos de risco foram atualizados por seus gestores, eventos de risco se materializaram em parte, 25% nao
possibilitando 93,75% do diagndstico da dimensdo, como ocorreram e 6% nao foram informados. Os resultados sao
demonstra o Grafico abaixo. demonstrados abaixo.
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O acompanhamento anual também questionou se novos Trazendo alguns destaques em relacdo aos eventos de risco
controles foram implementados e se, em decorréncia disso, de PESQUISA, apresentam-se 0s seguintes aspectos:

houve alteragdo do nivel de controle. Estes sdo os resultados: .

Novos controles
implementados

Alteragao no
nivel de controle

0 1 2 3 4 5 °

A implementacdo de novos controles na PESQUISA
demonstrou, em 2023, uma eficacia de 20%.

ER52. Insuficiéncia de recursos financeiros destinados
a_pesquisa: risco ocorreu em parte. Houve restricao
orgamentaria do Governo Federal, que impactou nos
recursos financeiros destinados a Pesquisa. A maior
parte do orcamento da PROPESQ ficou comprometida
com o pagamento de bolsas de iniciacao cientifica. Foi
implementado um novo controle: Realizagdo de
Chamadas com vistas a oportunidades para captacao
de recursos.

A dimensdo de PESQUISA apresenta apenas um evento de
risco avaliado como indesejavel:

ER63. Demora na tramitacao de processos referentes a
projetos de pesquisa e desenvolvimento relacionados a
inovacao e a pratica empreendedora na UFSC: risco
ocorreu em parte. A média de tempo dos pareceres
SINOVA é de 3 dias Uteis.




4.2 Pesquisa

4.2.2 Plano de Respostas

Em relagcdo aos planos de resposta concebidos para os riscos
de PESQUISA, 85% foram atualizados por seus gestores de

risco, como demonstra o Grafico abaixo:

Grafico 25 - Atualizacdo dos planos de resposta dos riscos de PESQUISA

Relativamente aos seus status, 81,25% foram colocados em
andamento, 6,25% nao se aplicam (riscos aceitaveis) e 12,5%
ndo foram informados. O Grafico abaixo representa esses
resultados:

Grafico 26 - Status dos planos de resposta dos riscos de PESQUISA
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Apontando alguns destaques sobre os Planos de Resposta:

ER50. Concentracdo _de pesqguisas em determinadas

areas em detrimento de outras: plano em andamento.

Foram realizadas chamadas para identificacao de
projetos de pesquisa na comunidade com vistas a
oportunidades para a captacao de recursos.

ERS54. Insuficiéncia de laboratérios: plano em

andamento. A PROPESQ aprovou a Resolugao
Normativa N° 1/2023/CPESQ, que dispde sobre os
Laboratérios de Pesquisa Multiusuarios, com vistas ao
fortalecimento e ampliagdo dessas estruturas.

ER56. Desconhecimento a respeito das necessidades
de pesquisas da sociedade, empresas e industrias:
plano em andamento. O Nucleo de Apoio a Divulgacao
Cientifica, iniciativa em parceria com a SECOM, tem
trabalhado em uma linguagem acessivel para
divulgacdo de projetos de pesquisa, garantindo ampla
visibilidade.




4.2 Pesquisa

4.2.3 Controle e Monitoramento

A dimensdo de PESQUISA tem 22 indicadores de
monitoramento dos riscos. Desse total, 81,82% dos
indicadores tiveram a devolutiva dos setores.

As metas foram atingidas em 50% dos indicadores e 31,82%
tiveram metas ndo alcancadas em 2023. Nao tiveram
Indicadores sem parametro de comparagdo, ou seja, sem
meta definida ou dado anterior para comparar.

Um total de 18,18% dos indicadores ndo foram aferidos. Dentre
esse total, estao indicadores nas seguintes situacoes:

° Dado ndo disponivel no periodo da coleta;
° Dado ndo levantado pelo setor (auséncia de coleta);
° Dado ndo informado pelo setor (auséncia de resposta).

Grafico 27 - Atualizacdo dos indicadores de monitoramento dos riscos de PESQUISA
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4.3 Extensao

4.3.1 Eventos de Risco

EXTENSAO ¢é a terceira area-fim definida no Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFSC.

Ha 10 objetivos institucionais relacionados a essa dimenséo,
a partir dos quais foram mapeados possiveis eventos de riscos.

Esse mapeamento totalizou 33 eventos de riscos (ER), os
quais foram avaliados em fung¢ao de seus graus de impacto
sobre os objetivos e probabilidade de ocorréncia.

O resultado dessa avaliagao € apresentado na matriz de riscos
ao lado.

Matriz de Risco: EXTENSAO

Matriz de Riscos

Impacto

Probabilidade

Minimo (1) | Moderado (2) [ Elevado (3)

Extremo (4)

Minima (1)

Moderada (2)

Elevada (3)

Extrema (4)

12
20




No que tange a classificacdo desses eventos de risco de Em relacdo a resposta ao risco, ou seja, ao tipo de solucdo a

EXTENSAO em relacdo as suas tipologias, estdo assim ser providenciada para obter seguranca razoavel de alcance

distribuidos: dos objetivos, os riscos de EXTENSAO dividem-se nas
seguintes categorias:

Graéfico 28 - Classificagdo dos riscos de EXTENSAO Gréfico 29 - Resposta aos riscos de EXTENSAO
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Quanto aos resultados do acompanhamento 2023, os 33
eventos de risco foram atualizados por seus gestores,
possibilitando o diagndstico total da dimensdo, como
demonstra o Grafico abaixo:

Grafico 30 - Atualizagdo dos riscos de EXTENSAO

Relativamente a materializacdo dos riscos, do total, 76% dos
eventos de risco ndo ocorreram, 15% se materializaram em
parte e 9% ocorreram. Os resultados sdo demonstrados abaixo.

Gréafico 31 - Materializagéo dos riscos de EXTENSAO
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No acompanhamento anual, também se questionou a Trazendo alguns destaques sobre os eventos de risco de
implementagcao de novos controles e se, em decorréncia EXTENSAO, pontuam-se os seguintes aspectos:
disso, o nivel de controle se alterou. Estes sao os resultados:

° ER71. Reducdo de projetos e programas de extensao: o
risco ndo ocorreu. Em 2023, foram registrados 2.410
projetos de extensao e 230 programas, O que
representa aumento de agdes comparativamente ao
ano de 2022 ( 2.227 projetos e 230 programas).

° ER85. Baixo envolvimento da sociedade nas acdes de
extensao relacionadas a inovacao e
empreendedorismo: risco ndo ocorreu. Em 2023, houve
0 envolvimento de 1.646 pessoas externas nas agdes de
extensao promovidas pela UFSC.

0 1 2 3 4 5 ° ER88. Baixa oferta de cursos de extensao de idiomas

para a comunidade universitaria: o risco ndo ocorreu. O
DLLE efetivou um total de 4.232 matriculas em

Cinco novos controles foram implementados, mas apenas 1 diferentes idiomas e foram concedidas 437 isencdes.
repercutiu na reavaliacdo do nivel de controle, dando uma

eficacia de 20%.

Novos controles
implementados

Alteragao no
nivel de controle




)

Dando continuidade aos destaques:

ER89. Dificuldade de firmar projetos de extensdo em
colaboracdo com parceiros internacionais: risco nao
ocorreu. A SINTER firmou um importante projeto de
extensao com o Departamento de Psicologia para
acolhimento e integracao de estudantes PEC-G e em
intercambio. Foram também implementados novos
controles em 2023: Chamada n° 1/2022/SINTER-PROEX
— Manifestacao de Interesse: Participagcao de
estudantes internacionais de graduagdao em projetos
de extensao da UFSC; SINTEGRA: Trajetdrias estudantis
internacionais: Acolhimento e integracao - Projeto de
extensao que visa a promover espacos de acolhimento
e fortalecer a integragao universitaria dos estudantes
internacionais provenientes do Programa Estudantes
Convénio-Graduagao (PEC-G) na UFSC.

ER96. Auséncia de projetos de extensdo gue visam

promover a_integracdo entre os estudantes de acdes

afirmativas: risco nao ocorreu. As medidas para atingir
0 objetivo institucional ao qual esse risco se relaciona
foram fortalecidas e tém sido articuladas com outras
pré-reitorias como a PROEX, que promoveu um edital
especifico para projetos de AA.

A dimensdo de EXTENSAO apresenta apenas um evento de
risco avaliado como indesejavel:

ER87. Demora na tramitagao de processos referentes a
projetos de extensdao relacionados a inovagdo e a
pratica empreendedora na UFSC: risco ocorreu em
parte. O processo completo leva tempo para tramitar
em todas as instancias da universidade ou quando
precisa de retorno do parceiro. Mas a SINOVA tem uma
resposta rapida.




4.3 Extensao

4.3.2 Plano de Respostas

Em relagcdo aos planos de resposta concebidos para os riscos
de EXTENSAO, 96,55% foram atualizados por seus gestores de
risco, como demonstra o Grafico abaixo:

Gréfico 33 - Atualizagdo dos planos de resposta dos riscos de EXTENSAQO

Relativamente aos seus status, 58% estdo em andamento, 18%
ainda ndo foram iniciados, 3% foram concluidos e 3%
cancelados. Para trés eventos (9%), nao foram elaborados
planos de resposta por serem riscos aceitaveis. O Grafico
abaixo representa esses resultados.

Gréfico 34 - Status dos planos de resposta dos riscos de EXTENSAO
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Apontando alguns destaques sobre os Planos de Resposta:

ER68. Insuficiéncia de recursos financeiros destinados
a extensao: plano em andamento. Houve contatos com
entidades externas para fechar parcerias de projetos de
extensao, tais como a SAP/SC e o Instituto Vilson Groh.
Além disso, utilizaram-se os recursos do orgamento
geral da UFSC e os recursos captados pelos
ressarcimentos institucionais dos projetos de extensao.
ER70. Baixa conexao das acbes de extensao com a
comunidade externa: plano em andamento. As agdes
de extensdo sao amplamente divulgadas na UFSC. O
SIGPEX, inclusive, permite que qualquer cidadao
acesse as informacgdes dos projetos extensionistas. Em
relacao a Escola de Extensdo, em 2023, houve o
lancamento do Edital de Chamada Interna n°
2/2023/PROEX, cujo objetivo é a manifestacdo de
interesse em ofertar Cursos de Extensao.

ER72. Baixo envolvimento dos estudantes com
empresas juniores: plano nao iniciado. Outras
demandas se impuseram como prioridade.

ER82. Insuficiéncia de recursos financeiros para o
treinamento e apoio de atletas: foi inserido um novo
plano de resposta: Elaboracao de projetos de extensao
financiados.

ER83. Baixo engajamento de servidores em eventos
esportivos, de saude e lazer institucionais: foi inserido
um novo plano de resposta: Formular estratégias para
maior participagao e divulgacao das agdes.

ER84. Dificuldade em realizar eventos, feiras e oficinas
com foco na inovacgao, na propriedade intelectual e na
pratica do empreendedorismo: foi inserido um novo
plano de resposta: Parceria com Sapienza e Parceria
com Emerge Brasil.




4.3 Extensao

4.3.3 Controle e Monitoramento

A dimensdo de EXTENSAO tem um total de 25 indicadores de
monitoramento dos riscos. Desse total, 76% dos indicadores

. . Afi - Atualizaga indi i i EXTENSA
tiveram a devolutiva dos setores. Gréfico 35 - Atualizagdo dos indicadores de monitoramento dos riscos de SAO

As metas foram atingidas em 28% dos indicadores e 40% %gﬂgﬁg:égg
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Fonte: CGE/SEPLAN (2024).




4.4 Gestao

4.4.1 Eventos de Risco

GESTAO ¢é a quarta dimensdo definida no PDI da UFSC.
Embora nao seja uma area-fim, sua insergdo No mMesmo
patamar deve-se a sua importancia na concretizagcao dos
objetivos que pautam o plano.

A UFSC dispde de 10 objetivos institucionais relacionados a
essa dimensao, a partir dos quais foram mapeados possiveis
eventos de riscos.

Esse mapeamento totalizou 49 eventos de riscos (ER), os
quais foram avaliados em funcdo de seus graus de impacto
sobre os objetivos e probabilidade de ocorréncia.

O resultado dessa avaliagao € apresentado na matriz de riscos
ao lado.

Quadro 08 - Matriz de riscos de GESTAO

Matriz de Risco: GESTAO

Matriz de Riscos

Impacto

Probabilidade

Minimo (1) | Moderado (2) | Elevado (3) Extremo (4)

Minima (1)

Moderada (2)

Elevada (3)

Extrema (4)

13
32

Fonte: CGE/SEPLAN (2024).




No que tange a classificagdo dos eventos de risco de GESTAO

Em relacdo a resposta ao risco, os riscos de GESTAO
em relagao as suas tipologias, estdao assim distribuidos: dividem-se nas seguintes categorias:
Grafico 36 - Classificagéo dos riscos de GESTAO Grafico 37 - Resposta aos riscos de GESTAO
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Quanto aos resultados do acompanhamento de 2023, 49
eventos de risco foram atualizados por seus gestores,
possibilitando o diagnéstico de 100% da dimensdo, como
demonstra o Grafico abaixo:

Gréfico 38 - Atualizagdo dos riscos de GESTAO

A respeito da materializagcdo dos riscos, os gestores foram
qguestionados se eles se materializaram integralmente, em
parte ou ndo se materializaram. Do total, 42,86% nao
ocorreram, 36,73% se materializaram em parte e 20,41%
ocorreram. Os resultados sao demonstrados abaixo:

Grafico 39 - Materializagdo dos riscos de GESTAO
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No acompanhamento anual, também se questionou a Alguns destaques em relagdo aos eventos de risco de
implementagcao de novos controles e se, em decorréncia GESTAO:
disso, o nivel de controle se alterou. Estes sdo os resultados:

Gréfico 40 - Novos controles referentes aos riscos de GESTAO ° ER106. Pouca visibilidade da araduacao da UFESC no
cenario internacional: risco nao ocorreu e novos
controles foram implementados: Implementacao da
politica de ingresso de pessoas refugiadas, solicitantes
de reflugio e portadoras de visto humanitario em
cursos de Graduagdo da UFSC; Apoio a recepgao aos
estudantes internacionais; Oferta de apoio e
orientagao pedagodgica a ambos os grupos.

° ER108. Pouca visibilidade da extensao da UFSC no
cendrio _internacional: risco ndo ocorreu. Em 2023,

Novos controles
implementados

Alteragéo no
nivel de controle

0 S 10 15 20 foram promovidas 114 ag¢des de extensdo da UFSC fora

Fonte: CGE/SEPLAN (2024). do pais, compreendendo paises como Africa do Sul,

3 Alemanha, Angola, Australia, Bélgica, Bolivia, Canada,

A implementagado de novos controles na GESTAO demonstrou, Chile, China, Equador, Espanha, Estados Unidos,

em 2023, uma eficacia de 43,75%. Franca, entre outros.
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Dando continuidade aos destaques:

ER109. Dificuldade na obtencdo de dados de algumas
estruturas administrativas para o preenchimento de
rankings: risco ocorreu em 2023. Como o projeto do
Observatério a UFSC esteve suspenso, a elaboragao de
um dashboard especifico para obteng¢ao de dados para
os ranking ficou prejudicada.

ERTI. Insatisfacdo com o servico prestado pelo RU:
risco ocorreu em parte. O RU atende além da sua
capacidade produtiva (cozinha projetada para atender
5.000 refeicdes/dia, sendo servidas cerca de 10.000)
impactando na qualidade do carddpio e no
atendimento prestado. Todavia, em 2023, um novo
controle foi implementado: Implantagdao do método de
pagamento por PIX. Esse novo controle aumentou a
satisfacdao dos usudrios com base numa pesquisa
informal realizada e também conforme manifestacdes
nas redes sociais.

ER141. Dificuldade de execugao interna das politicas de
acoes afirmativas: risco ocorreu em parte. Ocorreu uma
limitagao dos recursos destinados aos programas de
permanéncia, porém houve um progresso na
execucao das PAAs com a criagao da PROAFE. Além
disso, um novo controle foi implementado em 2023:
Politica de Enfrentamento ao Racismo Institucional.
Esse novo controle alterou a avaliagdo do nivel de
controle de MEDIANO para SATISFATORIO.




)

A dimens3do de GESTAO apresenta riscos indesejaveis e
inaceitaveis. Quanto aos riscos indesejaveis, cabe mencionar:

ER104. Pouca visibilidade da pesquisa _da UFSC no

cenario_nacional: risco ndo ocorreu. A visibilidade

institucional deve ser objeto de melhoria continua,
mas a UFSC se apresenta como uma das melhores
universidades do pais e uma parte expressiva deste
conceito vem das atividades de pesquisa.

ER132. Diminui¢cdo das acbes de mobilidade académica

internacional da pés-graduacao stricto sensu: risco nao
ocorreu. O ano de 2023 foi marcado pela retomada das
acdes de mobilidade académica internacional
apoiadas pelo programa CAPES/Print, conforme se
observou pela aumento das concessdes de bolsas para
esse tipo de acgao.

ER124. Falta de recursos financeiros para fomentar a

inovacdo e o empreendedorismo: risco ocorreu

parcialmente, considerando a limitagao de recursos
de forma geral. Todavia, novos controles foram
implementados em 2023: Criagao de PDI para o
Programa INOVAR UFSC. Com esse novo controle, a
avaliacao do nivel de controle aumentou de FRACO
para MEDIANO.

No tocante aos riscos inaceitaveis:

ER125. Demora na tramitagdo de processos referentes
a projetos voltados a inovacao e ao
empreendedorismo: risco ocorreu em parte. O
processo completo leva tempo para tramitar em todas
as instancias da universidade ou quando precisa de
retorno do parceiro, mas a SINOVA tem uma resposta
rapida.




4.4 Gestao

4.4.2 Plano de Respostas

Em relagcdo aos planos de resposta concebidos para os riscos
de GESTAO, 9318% foram atualizados por seus gestores de

risco, como demonstra o Grafico abaixo.

Gréfico 41 - Atualizagdo dos planos de resposta dos riscos de GESTAO

Relativamente aos status, 755% encontram-se em
andamento, 4% ainda nao foram iniciados e 2% foram
concluidos. Para 3 eventos (6%), ndo foram elaborados planos,
pois 0s riscos eram aceitaveis. Trés planos foram adicionados.
O Gréafico abaixo representa esses resultados.

Grafico 42 - Status dos planos de resposta dos riscos de GESTAO
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Apontando alguns destaques sobre os Planos de Resposta:

ER106. Pouca visibilidade da graduacdo da UFSC no

cenario internacional: o plano segue em andamento. A

participacdo de estudantes da UFSC por meio de
iniciativas de intercambio organizadas e promovidas
pela SINTER (oucoming, incoming, AUGM, etc)
contribui para essa divulgacao.

ERTI. Insatisfacdo com o servico prestado pelo RU: foi

acrescentado um novo plano de resposta: Aprimorar os
termos de contratos de licitagao e os termos de
referéncias de futuras compras e contratacoes.

ERT15. Falta de reconhecimento da importancia e dos
servicos prestados pela Editora da UFSC, interna e
externamente: foi acrescentado um novo plano de
resposta: Firmar contratos de consignagcao com as
principais Editoras universitarias.

ER123. Desatencdo com as praticas de promogao a
saude e seguranga do trabalho: plano em andamento.
Foi criada, em 2023, a Comissdo Permanente de
Promocao a Saude do Departamento de Atencao a
Saude, a qual realiza reunides semanais.

ER133. Dificuldades relativas a regularizacdo migratéria
dos estudantes e docentes internacionais que a
universidade recebe por meio de seus programas: foi
inserido um novo plano de resposta: Criar um canal de
comunicagao efetivo com a Policia Federal para
atendimento das demandas migratérias da
comunidade universitaria em todos os campi.

ER144. Falta ou desconhecimento de acdes integradas
e institucionalizadas relacionadas a inclusao social e o
respeito as diversidades: o plano anterior foi concluido
e foi inserido novo plano: Promogao de cursos de
capacitagao para servidores e elaboracdo de cartilhas
das principais politicas institucionais.
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Sobre os Planos de Resposta dos riscos indesejaveis, cabe E no que se refere aos Planos de Resposta dos riscos

ER104. Pouca visibilidade da pesquisa _da UEFSC no

mencionar: :  inaceitaveis, aponta-se:

ER125. Demora na tramitacdo de processos referentes a

cenario nacional: plano em andamento. A PROPESQ
tem trabalhado em conjunto com a AGECOM e TV
UFSC na elaboragao de material de divulgagao sobre
pesquisa na UFSC. Além disso, o Seminario de
Iniciagao Cientifica (SIC), juntamente com a SEPEX,
buscam dar visibilidade as acdes de pesquisa na UFSC.
ER124. Falta de recursos financeiros para fomentar a
inovacao e o empreendedorismo: foi inserido um novo
plano de resposta pelo setor: Programa Parcerias e
Conexodes do INOVA UFSC.

projetos voltados a inovacdo e ao empreendedorismo:

nao foi informado o status do plano de resposta pelo
setor.




4.4 Gestao

4.4.3 Controle e Monitoramento

A dimensao de GESTAO tem um total de 38 indicadores de
monitoramento dos riscos. Desse total, 8158% dos
indicadores tiveram a devolutiva dos setores.

As metas foram atingidas em 47,37% dos indicadores e 28,95%
tiveram metas nao alcangadas em 2023. Dos indicadores
dessa dimensdo, 526% nao dispdem de pardmetros de
comparagao.

Um total de 18,42% dos indicadores ndo foram aferidos. Dentre

esse montante, estdo indicadores nas seguintes situacoes:

° Dado ndo disponivel no periodo da coleta;
° Dado ndo levantado pelo setor (auséncia de coleta);
° Dado ndo informado pelo setor (auséncia de resposta).

Grafico 43 - Atualizagéo dos indicadores de monitoramento dos riscos de GESTAO
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4.5 Governancga

4.5.1 Eventos de Risco

A drea de GOVERNANCA foi criada para dar suporte as
areas-fim e de Gestdo, sendo a quinta dimensao do Plano de
Desenvolvimento Institucional da UFSC.

A UFSC dispde de 13 objetivos institucionais relacionados a
essa dimensdo, a partir dos quais foram mapeados possiveis
eventos de riscos.

Esse mapeamento totalizou 116 eventos de riscos (ER), os
guais foram avaliados em fung¢ao de seus graus de impacto
sobre os objetivos e probabilidade de ocorréncia.

O resultado dessa avaliagao € apresentado na matriz de riscos
ao lado.

Matriz de Risco: GOVERNANGCA

Matriz de Riscos

Impacto

Probabilidade

Minimo (1) | Moderado (2)| Elevado (3) | Extremo (4)

Minima (1)

Moderada (2)

Elevada (3)

Extrema (4)

29
72

n




No gue tange a classificagdo dos eventos de risco de Em relacdo a resposta ao risco, os riscos de GESTAO

GOVERNANCA em relagao as suas tipologias, estao assim dividem-se nas seguintes categorias:
distribuidos:
80 80
60 60
40
40
20 : 5
20
0 4
R. Operacional R. R.Imagem/ R. Financeiro/ R. Legal
Comunicagao/ Reputagdo  Orgamentario 0

Informagdo Reduzir/ tratar Aceitar  Transferir/ compartilhar Evitar




Quanto aos resultados do acompanhamento de 2023, 87 A respeito da materializagcdo dos riscos, os gestores foram
eventos de risco foram atualizados por seus gestores, guestionados se ocorreram, ocorreram em parte ou nao
possibilitando o diagndstico de 75% da dimensdo, como ocorreram em 2023. Do total, 41,38% nao ocorreram, 20,69% se
materializaram e 12,9% ocorreram em parte. Os resultados sao
demonstrados abaixo:

demonstra o Grafico abaixo:
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No acompanhamento anual, também se questionou a
implementagcao de novos controles e se, em decorréncia
disso, o nivel de controle se alterou. Estes sdo os resultados: °

Novos controles
implementados

Alteracao no
nivel de controle

A implementagao de novos controles na GOVERNANCA
demonstrou, no ano, uma eficacia de 71,43%.

Alguns destaques em relagdo aos eventos de risco de
GOVERNANCA:

ERI50. Atraso para aprovacdo da Resolugdo de
Aperfeicoamento e Qualificacdo dos servidores da
UFESC: risco ocorreu em parte. Foi criada uma comissao
para trabalhar na minuta de resolugao. Tal comissao
encerrou a fase de construgdo da minuta e a préoxima
fase sera sua revisdo e posterior encaminhamento a
Pré-Reitora de Gestdo de Pessoas e Gabinete do Reitor.
ER153. Baixa procura dos servidores por eventos de
capacitagao: risco ocorreu em parte. Alguns fatores
parecem ter contribuido para a diminui¢gao da procura
por cursos de capacitagao promovidos pela UFSC, tais
como: institucionalizagao do teletrabalho, auséncia de
fatores que motivam o servidor a se capacitar, entre
outros. Esse risco ndao é um fendbmeno exclusivo da
UFSC e, tampouco, da capacitagao profissional. Esta
sendo observado em outras instituicdes e modalidades
de ensino.
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Dando continuidade aos destaques:

ER158. Baixa adesdo dos servidores para realizacdo de
exames médicos periddicos: risco ocorreu. Os exames
médicos periédicos aplicados em 2023 para cargos
especificos obtiveram baixa adesao, mesmo com a
realizagao do contato com os servidores.

ER170. Impossibilidade de realizacao de pericia médica
Nos campi: risco ocorreu em parte. Diante das cargas
horarias dos médicos peritos, hd dificuldade de
deslocamento. Entretanto, com devida organizagao, as
pericias foram todas atendidas. Nas que nao puderam
ser atendidas pela Unidade SIASS-UFSC, foi solicitado
apoio a outros Institutos Federais. Em 2023, um novo
controle foi implementado: Organizagdao conjunta de
pericias pela Direcao DAS com IJMO e Direcao DAS
com outros Orgdos e Institutos Federais. Tal controle
alterou nivel de controle de MEDIANO para FORTE.

ER171. Atraso na elaboracdao do Programa de Prevencao
a Riscos e Acidentes nos ambientes de trabalho: Risco
extinto pelo setor responsavel, pois o PPRA foi
revogado.

Quanto aos riscos indesejaveis, cabe mencionar:

ER203. Falta de conhecimento sobre as atividades
desenvolvidas com instituicdes estrangeiras: risco
ocorreu. Ha& um controle maior das universidades
integrantes de programas especificos, mas ainda nao
hd um controle efetivo de todas as universidades
conveniadas.

ER214. Atraso na implementacao do novo sistema de
alarmes de incéndio em todos os setores da UFSC:
risco ocorreu. Nao ha uma central para gerenciamento
destes eventos.
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Ainda sobre os destaques dos riscos indesejaveis:

ER224. Falta de recursos para compra de
equipamentos de informatica: risco nao se
materializou. A adesao dos servidores ao teletrabalho
dirimiu o referido risco, sendo que atualmente ha
computadores/equipamentos ociosos.

ER235. Falta de regulamentacdao para realizacao de
eleicBes digitais: risco ndo ocorreu.

ER259. Diminuicdo da captacao de recursos externos
pelos programas de pds-graduacao: risco Nnao ocorreu.
Foram mantidos os valores de custeio aportados pela
CAPES aos PPGs participantes do PROAP. Houve
promocao de diversos PPGs da UFSC ao PROEX da
CAPES, melhorando o valor do custeio por discente.
Mantiveram-se as captag¢des de recursos proprios da
UFSC no ambito da pods-graduagao, com aportes de
taxas de ressarcimento de cursos lato sensu e de taxas
de validagao de diplomas.

Relativamente aos riscos inaceitaveis, destaca-se:

ER207. Falta de recursos financeiros para execucdo de
reformas: atualizagdao anual nao informada pelo setor.
ER255. Contingenciamento do Orcamento Federal do
MEC junto as Universidades: risco nao ocorreu. Houve
suplementacao de recursos realizada pelo MEC.

ER265. Dificuldade de obtencao de emendas
parlamentares destinadas a UFSC: risco ocorreu.
Apesar do cenario politico mais favoravel, ainda é
necessaria maior mobilizagdo junto a bancada
parlamentar.

ER266. Escassez de orcamento para a execucdo das
atividades da universidade: risco nao se materializou.
Houve suplementagdo de recursos realizada pelo MEC.




4.5 Governancga

4.5.2 Plano de Respostas

Em relagcdo aos planos de resposta concebidos para os riscos Relativamente aos status, 34,5% estdo em andamento, 8,6%
de GOVERNANCA, 63,5% foram atualizados por seus gestores ainda ndo foram iniciados, 6,9% foram concluidos e 0,8%
de risco, como demonstra o Grafico abaixo: cancelados. Para 19 eventos (16%), ndo foram elaborados

planos, pois o0s riscos sao aceitaveis. O Grafico abaixo
representa esses resultados:
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Apontando alguns destaques sobre os Planos de Resposta:

ER151. Baixo retorno de respostas sobre capacitacao
necessaria aos docentes: em 2023, foi inserido um novo
plano de resposta: Assegurar a devida publicizagao dos
eventos de capacitagao promovidos pela CCP e
melhorar a coleta de informacgdes sobre a capacitagao
requerida para docentes.

ER153. Baixa procura dos servidores por eventos de
capacitacao: também foi inserido novo plano de
resposta: Assegurar a devida publicizagcdo dos eventos
de capacitagcao promovidos pela CCP e melhorar a
oferta de agdes que estejam alinhadas as reais
necessidades de desenvolvimento dos servidores.
ERIS7. Poucas oportunidades de cooperacado
internacional para a capacitacdao de TAEs: foi inserido
um novo plano de resposta: Negociagdo com SEPLAN
para reserva de recursos financeiros para capacitagao
nacional e internacional de TAES.

ER171. Atraso na elaboracao do Programa de Prevencao
a Riscos e Acidentes nos ambientes de trabalho: plano
foi cancelado. As equipes técnicas responsaveis nao
concordam com a realizagao do PPRA, portanto, o risco
foi eliminado pelo gestor. O objetivo institucional é
atendido por Laudos Ambientais, Relatérios de
Seguranca do Trabalho e Pareceres de Saude
Ocupacional.

ER217. Orcamento insuficiente para investimento em
itens de seguranca na UFSC: plano em andamento.
Mapeados e em licitagao itens de seguranca eletrénica.
priorizando setores mais vulneraveis. No que tange a
outras atas, a UFSC tem estado a frente das IFES no
gue concerne seguranga organica e eletrénica.
Manutencdes preventivas e corretivas e revisdes sendo
feitas diariamente pela atual equipe de manutencgao




Falando especificamente dos planos referentes aos riscos
indesejaveis:

ER203. Falta de conhecimento sobre as atividades que
estdo  sendo  desenvolvidas com  instituicbes
estrangeiras: plano em andamento. O projeto
Observatério da UFSC foi criado para ser alimentado
por todas as instancias da universidade com atividades
desenvolvidas no ambito da internacionalizagdao. Com
a mudanga de estratégia da atual gestao da
universidade, o setor aguarda a redefinicdo de tal
projeto para prosseguir com a acao. Em paralelo,
divulga-se todo ano o relatério anual da SINTER, com
as atividades desenvolvidas.

ER214. Atraso na implementacao do novo sistema de
alarmes de incéndio em todos os setores da UFSC:
plano em andamento. Manutengdes preventivas e
corretivas estdo em dia, mas ainda ndo hd uma central
de gerenciamento de alarmes de incéndio.

ER224. Falta de recursos para compra de
equipamentos de informatica: plano concluido. O
Reitor da UFSC conseguiu R$ 4 milhdes para
suplementar os recursos de capital da UFSC e atender
as obras contratadas, liberando, assim, recursos para
compra de equipamentos.

No que tange aos planos referentes aos riscos inaceitaveis:

ER255. Contingenciamento do Orcamento Federal do
MEC junto as Universidades: o plano foi concluido.
Houve suplementacao orgcamentaria realizada pelo
MEC.

ER266. Escassez de orcamento para a execucdao das
atividades da universidade: o plano foi concluido.
Houve suplementacao orgcamentaria realizada pelo
MEC.




4.5 Governancga

4.5.3 Controle e Monitoramento

A dimensao de GOVERNANCA tem um total de 108
indicadores de monitoramento dos riscos.

Desse total, 66,67% dos indicadores tiveram a devolutiva dos
setores.

As metas foram atingidas em 35,19% dos indicadores e 30,56%
tiveram metas nao alcangadas em 2023. Dos indicadores
dessa dimensdo, quase 1% nao dispdem de parametros de
comparacgao.

Um total de 33,33% dos indicadores nao foram aferidos. Dentre

esse montante, estdo indicadores nas seguintes situagoes:

° Dado nao disponivel no periodo da coleta;
° Dado nédo levantado pelo setor (auséncia de coleta);
° Dado nao informado pelo setor (auséncia de resposta).

Grafico 51 - Atualizacdo dos indicadores de monitoramento dos riscos de GOVERNANGCA
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5. Consideracoes Finais

Em 2023, realizou-se o terceiro ciclo de acompanhamento da gestdo de riscos da UFSC. Avalia-se, de forma geral, que o processo
continua em amadurecimento na Universidade. O contexto externo permaneceu com desafios para a gestao, nao obstante, o
engajamento e o retorno dos setores envolvidos foram positivos, houve a implementacao de novos controles e também deu-se
seguimento a planos de resposta elaborados. Notou-se também a preocupacaoc em acrescentar planos de resposta, com intuito de
reduzir a exposicao a riscos.

No que tange ao monitoramento, ainda ha indicadores com dificuldade de coleta, seja por nao estarem disponiveis na frequéncia
definida ou por nao estarem ainda institucionalizados nos respectivos setores, mas entende-se que esse € um pProcesso em
constante evolucao.

A Coordenadoria de Gestao Estratégica ofertou, no segundo semestre de 2023, um curso de capacitacdao sobre a metodologia de
gestao de riscos da UFSC para uma turma de 30 servidores e, com esforcos como esse, pretende-se continuar a sensibilizagao sobre a
tematica, vislumbrando resultados positivos no grau de maturidade da UFSC em relagao a gestao de riscos. Reiterando a
consideracao de anos anteriores, tendo em vista que o primeiro Plano foi instituido em 2020, avalia-se que a evolug¢ao do processo de
gestao de riscos tem ocorrido em um ritmo satisfatorio.

A respeito dos préximos encaminhamentos em 2024, trata-se do Ultimo ano de vigéncia do atual Plano, portanto, o
acompanhamento serad executado de forma habitual, mantendo os parametros das coletas anteriores para dar consisténcia ao
processo. Ao final de 2024, novo relatoério sera elaborado, desta vez avaliando o ciclo como um todo (2020-2024). Além disso, apos a
aprovagao do PDI 2025-2029 da UFSC, que esta em construgao, também se iniciara o processo de elaboragao do novo Plano
Institucional de Gestao de Riscos da UFSC 2025-2029, de acordo com a metodologia institucional adotada.
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